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Preambulo

Introdugdo

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Machico é um dos érgdos sociais da
Santa Casa da Misericordia de Machico, conforme o disposto n.2 1 do artigo 24.2 do
Compromisso da Santa Casa da Misericérdia de Machico aprovado em Assembleia Geral de 25

de outubro de 2016.

Compete & Mesa Administrativa, nos termos do disposto na alinea d) do artigo 42.2 do referido
compromisso “Elaborar (...) relatérios e organizar as contas de geréncia”; e a Assembleia Geral,

“apreciar e votar, anualmente, (...) o relatério de contas de geréncia.” (artigo 35.2, alinea c)

do Compromisso)

Tendo em conta que compete G Mesa Administrativa submeter & aprovagdo da
Assembleia Geral, o relatério de atividades e as contas anuais, como primeiro jtem do
processo de aprovag@o anual de contas, e para que as contas possam ser certificados e
apresentadas a Assembleia Geral, a Mesa Administrativa entendeu pertinente e
adequado, nomeadamente atenta a circunstdncia de as mesmas se reportarem a
exercicio anterior ao seu inicio de funcdes, ouvir a contabilista certificada da Santa

Casa da Misericérdia de Machico, a senhora Dr.2 Euldlia Remesso.

Pela contabilista certificada foi afirmado @ Mesa Administrava que as contas do
exercicio de 2016 se encontram tecnicamente em condi¢des de ser aprovadas uma vez

que a sua preparacéo respeitou a norma contabilistica aplicdvel.
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Baseado na informacéo técnica assim obtida, e aceitando o cumprimento da norma
contabilistica das referidas contas, a Mesa Administrativa aprovou o relatério e contas

do exercicio do ano de 2016.

O presente relato, é um relatério integrado de todas as valéncias e actividades da Santa Casa

da Misericordia de Machico.

Nélia Claudia Franco Martins

Provedora da SCMM
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1. ENQUADRAMENTO LEGAL E FISCAL

A Santa Casa da Misericérdia de Machico é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social registada no
Centro Regional de Seguranga Social da Madeira, no Livro das Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social sob a inscrigio n.2 5/91, a fls. 5 e verso lavrada a 29 de Julho de 1991, em conformidade com o
Decreto Regulamentar Regional n23/84/M, de 22/3, que aplicou a esta Regido o “Estatuto das Instituictes
Particulares de Solidariedade Social” e nos termos da alinea a) do n? 1 do artigo 32 do Regulamento do
Registo das InstituicBes Particulares de Solidariedade Social do &mbito da Seguranga Social aprovado pela
Portaria n.2 96/91, de 11 de Junho.

Através do registo a Instituicio adquiriu automaticamente a natureza de Pessoa Colectiva de Utilidade
Publica, nos termos do artigo 82 daquele diploma.

Foi reconhecida a esta Instituicio a isengdo de IRC, por despacho de 92.01.29 do Exmo., Senhor
Subdirector-Geral da Direccdo Geral das Contribuicdes e Impostos, nas Categorias C, E, F e G, publicado
no Didrio da Republica nos termos do n.22 do art. 92 do CIRC.

2. MISSAO-VISAO

A Santa Casa da Misericdrdia de Machico é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, fundada a 4
de Julho de 1529.

A sua Miss3o consiste na protecgdo do cidad3o na velhice e invalidez e em todas as situagdes de falta ou
de diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade do trabalho e no apoio a criangas e jovens e na
promocdo da Salde.

A Visdo da Instituicio corresponde a uma entidade global, plural e coesa, reconhecida como referéncia
em termos de qualidade da sua intervengdo, assumindo-se como referencial de exceléncia para a
Sociedade Civil e Tutela pela eficiéncia, eficicia e qualidade dos cuidados e servigos prestados.

3. CARACTERIZACAO GERAL DA INSTITUICAQ

A Santa Casa da Misericérdia de Machico é uma Instituicio Particular de Solidariedade Social (IPSS) sediada
na cidade de Machico, freguesia de Machico, da Regido Auténoma da Madeira. A SCMM desenvolve a
sua acgdo nas seguintes Valéncias:
o Lar Agostinho Cupertino da Cdmara
Centro de Dia
Centro de Convivio
Servico de apoio domicilidrio
Centro Médico e de Reabilitagio
Horta Social
Centro Comunitario da Bemposta

Lo TN o T o B o i o Il 0
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o Polo Socio Comunitério de Machico !
o Infantario e Creche .
A Instituicio esta localizada numa zona sobranceira a bafa de Machico com destague pelo seu aspecto
arquitecténico. Apresenta boa acessibilidade, a pé ou de transporte, através de duas estradas municipais

tendo sido inaugurada em Setembro do ano 2000 apds vérios anos de inactividade.

O prédio principal é constituido por 5 pisos:

Pisos: - 1, 0, 1 e 2: Lar Agostinho Cupertino da Cdmara — Centro Dia — Centro de Convivio
Piso 0: Centro Médico e de Reabilitagdo

Piso -1: Jardim-de-infincia, Centro de Dia e Centro de Convivio

Piso -2: Creche

O Infantdio e creche sio explorados por uma sociedade unipessoal por quotas, denominada “Infantario
Rainha Santa Isabel, Unipessoal Lda.”, detido a 100% pela SCMM.

4. ACTIVIDADE INSTITUCIONAL

A Misericordia de Machico fez-se representar em vérios eventos a nivel regional e nacional.

PARTICIPACAO FEIRA DA SAUDE
A Instituicio participou na Feira da Satide do ano 2016, evento cuja organizacdo é da responsabilidade da
Junta de Freguesia de Machico.

PARTICIPACAO NO MERCADO QUINHENTISTA

Organizado pela Escola Bésica e Secundéria de Machico e pelo Municipio de Machico, o Mercado
Quinhentista é um projecto pedagdgico e sociocultural que conta com a participacdo activa das
associaches culturais, outros estabelecimentos de ensino e de instituicBes sociais do concelho de
Machico.

PARTICIPACAO NA SEMANA GASTRONOMICA DE MACHICO
A participacdo na Semana Gastronoémica de Machico acontece ja ha alguns anos, tendo-se mantido esta
presenga no ano 2016

ASSEMBLEIA GERAL DE APRESENTACAO DO RELATORIO E CONTAS DO ANO 2015
A Assembleia Geral reuniu no sentido de aprovar o relatério e contas do ano 2015. Os documentos foram
colocados a discussdo sendo aprovados por maioria.

ASSEMBLEIA GERAL DE APRESENTACAO DO PLANO DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2017

A Assembleia Geral reuniu no sentido de aprovar as linhas orientadoras de acgdo para as suas actividades
no ano 2017, assim como o Orcamento. Os documentos foram colocados a discussdo, os quais so foram
aprovados ja no decurso do ano 2017.



5. CARACTERIZACAO DAS ACTIVIDADES POR VALENCIA

5.1 Lar Agostinho Cupertino da Cdmara

No Lar residem 77 idosos (41 em regime privado e 36 ao abrigo de protocolo com a Seguranca Social). Na
Valéncia Lar a assisténcia médica e de enfermagem é didria e garantida por dois Médicos: Dr. Miguel
Homem Costa, Director Clinico, Especialista em Medicina Interna e Dr. Pedro Afonso, Especialista em
Medicina Geral e Familiar.

Dispde de uma equipa de enfermagem que presta servico 24 horas por dia, em todos os dias da semana e
coordenada por um Enfermeiro-Coordenador. A Equipa da Salde é acompanhada por 36 Ajudantes de
Lar, que funcionam por turnos, 2 auxiliares de acgdo médica, 1 Nutricionista, 2 Fisioterapeutas e 1
psicéloga clinica. A drea sacial do Lar é orientada por um Socidlogo sendo este, responsavel pelos utentes
institucionalizados e respectivos contactos com as familias. O Sector de Fisiatria estd entregue a Dr.2 Rita
Martins, Especialista em Medicina Fisica e de Reabilitacdo.

5.1.1 Actividades sociais dinamizadas no Lar Agostinho Cupertino da Cdmara, Centro de Dia e
Centro de Convivio

5.1.1.1. Caracterizacdo geral da populacdo residente no Lar, no ano de 2016

A 31 de Dezembro de 2016 a valéncia Lar Agostinho Cupertino da Camara contava com 77 utentes.

Grafico N.2 1- Distribuigdio dos Utentes em Fung&o do Género

= Masculino ® Feminino

Observando o grafico n.21 poderemos constatar que a maioria da populagdo idosa da valéncia Lar
Agostinho Cupertino da Cimara é do sexo feminino com 74% (60 idosas) e 26% do sexo masculino (17
idosos).



Grafico n.2- Distribuicio dos Utentes por escaldes Etdrios
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Através do grafico n2 2 poderemos, também, verificar a sua distribuicdo em funcdo da idade. De facto,
podemos constatar que existe um grande desequilibrio numérico entre sexos nas diversas faixas etarias
com excecdo da faixa etéria dos 64 anos e menos, em que o nimero de pessoas do sexo masculino é
ligeiramente superior. No entanto, nas restantes faixas etarias, facilmente constatamos que o sexo
feminino prevalece com bastante incidéncia sobretudo no que diz respeito as faixas etarias mais elevadas
e que traduzem uma idade mais avangada.

A faixa etdria que predomina é, sem duvida, aquela que se situa entre os 80-84 anos (21 idosos), seguida
da faixa etéria dos 85-89 anos (19 idosos) que em conjunto representam cerca de 52% do numero total da
populacdo idosa da Santa Casa da Misericérdia. Outro elemento digno de referéncia é a constatagao de
que quase % (70 %) da populagdo idosa possuir mais de 80 anos.

Com base nestes dados podemos, também, concluir que a média de idades da populacao idosa do Lar
Agostinho Cupertino da Camara é bastante elevada com 82 anos. A média de idades para o sexo feminino
é 82 anos (82,3) enquanto que para os utentes do sexo masculino a idade média se cifra na ordem dos 81
anos (80,6).

Grafico N.2 3-Distribuicio dos Utentes, em Percentagem, por Habilitagdes Literarias
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ao nivel do ensino basico (34 ldosos), 39 % dos utentes ndo tém qualquer habilitacdo escolar e dastﬁfﬁ,
quase % ndo sabe ler nem escrever (21 idosos). -

Podemos constatar que 17% dos utentes tém habilitagdes literdrias ao nivel do ensino secundério,
técnico-profissional ou ensino superior.

Gréfico N.2 4-Distribuigdo dos Utentes por Principal Motivo de Internamento

44

Através do Grafico N.2 4 podemos analisar as principais razdes que sd3o apontadas pelas familias, ou
responsdveis, que estiveram na base da decisdo pelo internamento dos seus familiares no Lar Agostinho
Cupertino da Cadmara.

De facto, através deste grifico podemos observar que a principal razo apontada prende-se com a
Necessidade de Assisténcia Permanente com 44 casos (57 % dos utentes residentes). E de salientar que
22% dos casos (17 Utentes) referem a Indisponibilidade dos Familiares como sendo a principal causa do
seu internamento.

Ndo menos importantes sdo as situagbes de Soliddo/Abandono com 13% e Desejo de
Acompanhamento/Companhia com 7% dos casos analisados.

Grafico N.2 5-Periodo médio (anos) de Permanéncia no Lar
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Em relagdo ao periodo de estadia no lar podemos constatar que a grande maioria dos utentes permanece
no lar ha mais de 3 anos, 39% dos utentes (30) reside no lar ha mais de 5 anos, enquanto que 17% (13)
reside hi menos de 1 ano. Ndo menos significativo é verificar que 14 % dos utentes vivem no lar ha mais
de 9 anos.

Grafico N.2 6-Distribuicdo dos Utentes por Anterior Zona de Residéncia
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Através do Grafico N.26 podemos verificar que 40% dos utentes internados tém como origem de
residéncia anterior o concelho de Machico, seguido de perto pelo concelho do Funchal com 27 % e o
concelho de Santa Cruz com 20 % das situacbes. Menos expressivos, nesta analise, sdo os concelhos da
Calheta e Ribeira Brava com dois casos cada. Nos restantes apenas se regista um caso.

Grafico N.2 7-Proveniéncia dos ldosos
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De acordo com o grafico N.27 poderemos constatar que sensivelmente 55% dos utentes admitidos, na
valéncia Lar Agostinho Cupertino da Camara, tiverem como local de proveniéncia o seu domicilio. Embora
menos significativo ndo deixa de ser expressivo o facto de cerca de 36% dos utentes ter como
proveniéncia um estabelecimento de salde. Em 8% dos casos verificamos que tiveram como origem
outros lares de idosos.
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A Santa Casa da Misericérdia de Machico, através da sua valéncia Lar Agostinho Cupertino ‘da Cdmara
durante o ano de 2016 apoiou 103 utentes.

Durante o ano de 2016 temos a registar um total de 27 admissdes na Valéncia Lar Agostinho Cupertino da
Camara.

De entre os motivos determinantes, apontados, que justificam a admissdo em lar, destacamos, enquanto
mais representativo, com 67% dos casos, 18 utentes, a necessidade de assisténcia permanente. E de
salientar que em 19% das respostas obtidas, 5 utentes referiram a indisponibilidade dos familiares
existentes enquanto principal motivo para o internamento. Menos significativos foram os casos
apontados de necessidade e o desejo de acompanhamento e companhia (com 2 respostas). A referéncia a
auséncia temporéria do cuidador foi mencionada em dois casos.

Durante o ano de 2016 temos a registar um total de 27 saidas na Valéncia Lar Agostinho Cupertino da
Cémara.

De entre os motivos que justificam a saida do lar, temos a destacar, através do débito, 78% dos casos, com
21 utentes. Por regresso ao domicilio foram registados 4 casos. Menos significativo, com 2 casos, foram as
situacdes de transferéncia para outras instituicdes.

5.1.1.2 Centro de Dia.

A funcionar desde 2001, com capacidade para acolher 50 idosos, o Centro de Dia, em 31 de
Dezembro de 2016 contava com 7 utentes, 5 do sexo feminino e 2 do sexo masculino.

Durante o ano de 2016 a Valéncia Centro de Dia apoiou 16 utentes, registou 9 admissdes e 6 saidas.
A 31 de Dezembro de 2016 a média de idades nesta valéncia era de 84 anos.

Por outro lado, em relagdo a esta valéncia, dado o ntmero de utentes existente, ndo nos é possivel
efetuar consideracBes ou interpretacdes mais genéricas porque o seu ndmero é extremamente limitado e
reduzido.

5.1.1.3 Centro de Convivio

Com capacidade para 30 utentes, o Centro de Convivio contava em 31 de Dezembro de 2016 com 2
utentes, 1 do sexo masculino e 1 do sexo feminino. Durante 0 ano de 2016 esta valéncia apoiou 3 utentes
tendo-se registado 1 admissdo e 1 saida.

A 31 de Dezembro de 2016 a média de idades para esta valéncia era de 92 anos.

Tal como na andlise estatistica da valéncia anterior o reduzido nimero de utentes ndo permite outro tipo
de consideracBes ou interpretacdes quantitativas.

5.1.1.4 Area Social

Ao longo de todo o ano de 2016 foram desenvolvidas accBes com vista a integracdo social do idoso na
instituicdo e na comunidade.



Foram desenvolvidos accdes de acompanhamento as familias dos idosos de modo a propiciar a sua
integracdo social na instituicio e dessa forma fortalecer a relagdo intrafamiliar. 3

Atendimento aos utentes e seus familiares na procura de respostas no sentido da resolugdo de
problemas. Articulagdo com os diversos sectores.

5.1.1.5Servigo de transportes

Na area dos transportes a Santa Casa da Misericérdia, ao longo de 2016, contou com 5 profissionais e 6
viaturas, que contribuiram para o desenvolvimento operacional, didrio, das diversas valéncias e servicos
da Instituigdo.

5.1.1.6 Manutencdo

Para além do normal funcionamento do sector em termos de resposta as solicitagdes didrias que Ihe véo
sendo colocadas, durante o ano de 2016, destacamos:

Levantamento do jardim e isolamento de laje do tecto da creche;

Colocacgdo de parede diviséria no Gabinete de Raios-x;

Pintura das paredes interiores do Saldo Polivalente;

Remocdo da porta de garagem do Centro de Dia e construcdo de parede;
Substituicdo do tecto de acesso as macas ao edificio e alteracdo do sistema HAVACC;
Colaboracdo na remodelacdo do edificio da SCMM no Porto da Cruz;
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5.1.1.7 Vigilancia

Durante o ano de 2016 deu-se continuidade ao trabalho desenvolvido pela vigilancia, com o apoio
externo dos servigos do guarda nocturno de Machico.

5.1.1.8. Atividades de animagédo

Para além do normal funcionamento da animacdo, durante o ano 2016 foram varias as actividades
realizadas, das quais destacamos:

e Comemoracdo do Dia de Reis em intercdmbio com o Infantario;

e Comemoracdo do Dia de Santo Amaro;

e Comemoracdo do Dia dos Namorados (Dia da Amizade);

e Visita ao Museu da Baleig;

e Participacdo no desfile de carnaval da Cidade de Machico;

s Organiza¢io do Baile de Carnaval em intercdmbio com outras instituicées;

e Comemoracio do Dia Internacional da Mulher;

e Comemoragdo do Dia do Pai;

e Comemoracio do Dia Mundial da Danga (Baile de Primavera em intercdmbio com outras
instituicdes); .

e Participagdo no Desfile de Moda Primavera no Lar da Bela Vista;‘

e Participacdo no Il Encontro de Teatro das Misericdrdias da Madeira;

o Comemoracdo do Dia da Mae;



Comemoracdo dos Santos Populares em intercdmbio com outras instituigdes;
Projeto “Boccia” em Intercdmbio com O CAO de Machico;

Participagdo no |l Torneio de Boccia- organizado pelo CAO Machico;

Organizacdo do Festival Sénior da Can¢do em intercdmbio com outras instituigdes;
Comemoracao do Aniversario da Santa Casa;

Comemoracdo do Dia Internacional dos Avds;

Comemoracao do Dia Internacional da Terceira Idade;

Comemaoracdo do Dia do Pdo Por Deus em intercdmbio com o Infantéario;
Comemaoracdo do Dia de S. Martinho em intercdmbio com outras instituicdes;
Participacio na XIX Edicdo da Feira das Vontades, organizada pela Casa do Voluntério;
e Comemoragdo do Natal na Instituicdo.

5.1.2 Actividades Médicas realizadas no Lar, Centro de Dia e Centro de Convivio

No ano de 2016 mantivemos as nossas actividades centradas na manutengdo da exceléncia dos cuidados
prestados aos nossos utentes, sendo de realcar:

e Avaliacdo clinica e instituicdo de terapéutica dirigida a todos os idosos com intercorréncias e
agudizacdo da sua doenca de base e posterior seguimento na Instituicdo;

e Encaminhamento para consultas de especialidade, quando necessario;

e Encaminhamento para o Servico de Urgéncia e cuidados diferenciados hospitalares sempre que a
situacdo assim o exigiu;

e Avaliagdo clinica regular com exames complementares de diagndstico de todos os idosos
residentes na SCMM de acordo com uma planificacdo anual;

e Avaliacdo clinica inicial com exames complementares de diagndstico de todos os idosos admitidos
pela primeira vez nas valéncias da SCMM;

e Informacgdes aos familiares;

e Avaliacdo periddica e reavaliacdo do formuldrio terapéutico;

e Avaliaco periddica e revisio da Folha de Terapéutica individual;

e Cumprimento do Plano de Vacinacéo Anual;

e Revisdo do Protocolo Terapéutico para as situagBes de Urgéncia/Emergéncia mais comuns;

e Participacdo nas actividades formativas da SCMM;

e Acudimos a 373 situagBes de Urgéncia/Emergéncia, das quais 277 tiveram resolugdo interna;

e Foram realizadas 2891 consultas médicas internas.

CONSUL JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | Total
MEDICAS

N.2deconsultas | 248| 241 | 254 235| 238 229| 227| 239| 236| 241| 255 248 2851

A todos os nossos idosos residentes é assegurada assisténcia Médica didria, assisténcia de Enfermagem
24 horas por dia, Reabilitacio, Medicina Dentdria e outras Especialidades Médicas consoante as
necessidades. Os idosos em regime de Centro de Dia tém direito a uma Consulta Médica mensal, assim
como Assisténcia de Enfermagem didria e tratamentos de Reabilitacdo.

Todos estes Servicos estdo estruturados com o propdsito de assegurar a continuidade dos
cuidados aos nossos residentes 24 horas por dia, permitindo a diminuigdo da afluéncia aos Servigos de
Urgéncia do Centro de Salide de Machico e do Hospital Dr. Nélio Mendonca e, consequentemente reduzir
o Internamento Hospitalar.



5.1.3 Actividades de Enfermagem realizadas no Lar, Centro de Dia e Centro de Convivie

0 Enfermeiro na SCMM envolve o utente e a sua familia/ pessoa significativa e todos os outros elementos
da equipa com os quais articula no processo de cuidar. Na prestagdo de cuidados manteve-se um padrdo
que atende as necessidades da nossa populagdo, integrando-se neste processo as vdrias dimens6es do
idoso, promovendo-se uma vida sauddvel por meio da utilizagdo das suas capacidades e condigbes de
salde, visando o seu continuo desenvolvimento pessoal.

A articulacdo com os restantes elementos da Equipa de Satide, assim como com outros profissionais fora
da Instituicdo, manteve-se como prioridade de forma a podermos dar continuidade aos cuidados. A carta
de transferéncia, a carta de alta e os contactos telefénicos constituiram instrumentos essenciais de
informacdo e de trabalho na referenciacdo dos nossos utentes.

Fruto dos servigos que oferecemos a quem nos procura, a maioria dos utentes chegam com niveis de
dependéncia muito Elevada/Severa, com muitas co-morbilidades e muitos deles com feridas, desde UPP,
Ulcera de perna e Pé diabético. Estes doentes requerem um nimero elevado de horas de cuidados de
enfermagem dispensadas para o tratamento das suas feridas e na prevencédo de novas feridas. Esta é uma
grande preocupacio da nossa Equipa de Salde, pois para além das UPP serem um indicador de qualidade
dos cuidados prestados, tém também um grande impacto na Vida do doente, causando dor e sofrimento.
Também, tém um grande impacto econémico pelos custos que implicam o seu tratamento e prevencao.

Os cuidados diferenciados prestados aos nossos utentes pela Equipa de Satde facilitam uma redugdo da
procura dos servicos de Saide da RAM. A nossa equipa consegue dar respostas a um conjunto de
necessidades que requerem cuidados diferenciados com recurso a administracdo de fluido terapia,
antibioterapia ev, entre outras, que noutras circunstancias/ambientes menos diferenciados requereriam
internamento hospitalar.

O Quadro 1. mostra algumas das actividades de Enfermagem desenvolvidas ao longo do ano 2016 e que
poderdo ser quantificadas.
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Quadro 1 - Actividades de Enfermagem realizadas durante o ano 2016.

Tipo de Actividade JAN | FEV | MAR| ABR | MAI|JUN | JUL |AGO| SET |OUT|NOV| DEZ | total
]
Arendlmentos/ Consultas ds 615| 59| s99| 633| e89| 623] 78] 701| ess| 91| 702| 737] s01s
Contactos com os Servicos de Sadde | ] | | o sa| 65| 71 52| ea 77 72 79|  7es|
(Hospltals, Clinicas, Laboratdrios)
Pregaragio de donrites pa"as as| se| so| a8 se| 62| 6] s8] 61] 65| s6| s5| es2
[Consultas/ Exames/ Andlise
Medicio de T.A. 1104] 989] 1058| 1102] 1086] 1205] 1113] 1157 100‘9' 1076 11?3' 1219] 13241
Medic3o de Glicemias Capilares 928| 941] 933]| 948| 966 951 989| 1001 QSBI ag4| 1014' 998 11591
MedigSo de outros valores analiticos 5 6 3 4 8 G 7 6 6) 9 12| 11 33‘
Mediciio de Temperatura Corporal 598] 628] 645 ESBI 53g] 608] 616 538] 583‘ ESBE 629 756 7553'
Ulcera de Press3o 132 125' 133| 122| 121| 119] 146] 141 :|_=.3I 154 1s2] 148] 1630
Ulcera de Perna 15| 14| 14| 15| 18] 18] 14| 15| as| 18] as] 18] 1ma
Pé Diabética 31] 28] 30] 27] 30| 29| 28] 29| 30| 30] 30| 33| 3s3
i Ferida Cirdrgica el =8 11 o 12| 9| gl e & 11| g & 102
€ns03 [Outras Feridas | 78] s1| se| 7a] ool se| o3| oof zel 79| &0 gal 997
= o
TOTAL (PENSOS) 262| 260 274i 247| z2e9| 259 235[ 281 252T 200| z8s| 28s| 3263
Total Ut. ¢/ Pensos L] | 9 9| 2 8 7 SI 8] ]| 9| 8 9 101
AlgallacBes 3 3l a 3 3| 2 1 3 5 3 | 36
Entubacbes Nasogdstricas 8 Bi 9 9 B BI 8] 8| 6 7 20
Oxigenloterapia + aerossoloterapia 66 ?4| 78' 70| 66| 74 76 70 71 77 84| 91 897
Aspiracio de secrecoes 133| 144] 139] 160] 158| 174] 168| 155] 149] 14a] 153| 184] 1861
Cateterizaclo intravenosa ESI 76 21 72| &4 71 24 75| 79 27 92| 76 945
Soroterapia az2] s3] sz as| se| as| s3] 42| a1l a7l 48] 39| 571
Administ|Per-Gs 7160| 6946] 7201) 7148) 7198| 7159| 72013| 7186) 7195} 7220| 7193| 7199| 150818
racio de |injectavel 146] 153f 163] 176 188] 179 176] 157 165] 192] 151 182 2068
t ti _oftalmi
erpsutliOutre (ata-eftalmica, 1924f 1033| 1925] 1901] 1865| 1882| 1906| 1933] 1917 1934] 1893] 1008| 22021
ca vaginal, rectal, téplca) I I
E.C.G. 11| as]  of 18| 4] as| 1] 13| 17| 12] 3] 13| 160

O Quadro 2. demonstra o numero de situagdes de urgéncia ocorridas durante o ano 2016 na Santa Casa
da Misericdrdia de Machico, sendo de salientar que a maior parte das situacdes (277) foram resolvidas
internamente. Apenas 96 idosos foram encaminhados para os Cuidados Diferenciados, do que resultou 40
internamentos hospitalares (56 idosos regressaram 2 Instituicdo apds 24 horas de observacdo/avaliacdo
no Servico de Urgéncia). Deste modo, reduz-se a afluéncia a estas unidades e o nlimero de internamentos
hospitalares, uma vez que as situactes resolvidas internamente sdo desde logo tratadas também na
Instituicéo, reduzindo-se custos e riscos de novas infecgdes decorrentes do internamento.

Quadro 2 - Situacgbes de urgéncia ocorridas no ano 2016.

VALENCIA LAR E CENTRO DE DIA JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | Total
Com resolucdo Interna 25| 24| 20| 26| 28| 23| 21| 24| 26| 19| 24| 27| 277
SituacBes €ar <24h 4 5 3 4 3 4| 4 3] 5 3 2 4 56
de ¢ resolucdo
Urgéncia | piomg \OEETIAErios af 2| 3| 3| 3| 1| 2| 2| 1| 2| 2| 3| 4o
Hospitalares
TOTAL 321 31 26( 33| 34| 28) 27| 29| 32| 24| 28| 34| 373




5.1.4 Actividades de nutri¢do realizadas no Lar

Q-

A UAN-Unidade de Alimentacdo e Nutri¢io compreende o servigo de refei¢des servico de Bar e apoio
nutricional aos doentes do lar, centro de dia e centro de convivio.

A todos os doentes é atribuida uma dieta do manual de dietas ou calculado um plano nutricional
especifico.

No refeitério s3o confeccionadas todas as refeicées servidas aos utentes e funcionarios bem como servico
externo de refeigdes.

O bar serve os funciondrios e também visitas/familiares e utentes do centro médico.

REFEICOES SERVIDAS EM 2016

Andlise Quantitativa

Descrigdo Jan Fev Mar Abr Mai Jun

Anmi i 400 400 460 400 420 420

C. M. Machico 1 167 153 160 123 147 174

I.R Sta.lsabell® 1545 1383 1444 1551 1514 1711

Utentes Lari!! 2356 2204 2356 2280 2356 2280

UtentesC Dia/Convivigl? 140 126 132 120 144 177

Func. SC¥ 1728 1587 1743 1788 1837 1633 -
Funec. Inf.1" 60 52 63 60 63 63

Cantina Soclal ¥ 690 631 726 528 550 550

Refeigbes servidas a
“raclusos”

240 sandes mistas

240 sandes
carne/peixa/ovo

480 pegas de fruta

42garrafées sumo-5
litros

240 sandes mistas

240 sandes
carne/peixe/ovo

480 pegas de fruta

40 garraf&es sumo-
5 litros

264 sandes mistas

264 sandes
carne/peixe/ove

528 pegas fruta

44 garrafdes sumo-
5t

175 sandes mistas

175 sandes
carne/peixe/ovo

350 pegas de fruta

35 garrafdes sumo —
Sit

132 sandes mistas

132 sandes
carne/peixe/ove

264 pagas de fruta

21 garrafGes sumo -
5it

144sandes mistas

144 sandes
carne/peixefovo

288 pegas fruta

21 garrafdes sumo &




Descricio Jul Ago Set Out Nov Dez
AM| 14 420 380 440 380 420 395
C. M. Machico 162 100 128 119 201 146
I.R Sta.lsabel®! 1432 731 1445 1565 1648 1080
Utentes Lar!! 2356 2356 2280 2356 2280 2356
UtentesC 186 198 219 255 219 168
Dia/Convivio™®
Func. 57 2395 2442 1827 1831 2022 1849
Func. Inf.t% 60 25 65 63 60 45
Cantina Soclal 496 588 871 550 550 519
Refeigdes servidas a 164sandes 240 sandes 264 sandes 224 sandes 180 sandes 152 sandes
“reclusos” mistas mistas; 240 mistas; mistas; mistas; 180 mistas; 152
sandes 264sandes 224sandes sandes sandes
164 sandes carne/peixefove | carne/pelxefove | carne/peixe/ovo | carne/peixe/ove | carne/peixe/ovo
carne/peixefovo | ;480 pegas de ;528 pegas de ;448 pegas de ;360 pegas fruta | ; 304 pegas fruta
fruta; 40 fruta; fruta;
328 pegas fruta | garrafSessumo | 44garrafies 46garrafdes 40 garrafées 38 garrafges
sumo sumo sumo 5t sumo 5 It

27 garrafdes

sumao 5lt
OUTROS/EVENTOS = - 120 sandes +
ESPECIAIS 120 pecas fruta+

120 sumos
(peregrinos)

(1) PA, MM, A, MT, J, C (nx6) (2) PA, MM, A, MT, J (nx5) (3) Almogo e Jantar (soma das duas refei¢Ses) (4)
Almogo (5) MM, A, MT(nx3)

Anélise Monetaria (valores em Euros)

1.725,00 € 1.180,00 € 156,19 € 550,82 € 4.115,78 €
1577,50€ 1.180,00 € 335,40 € 544,26 € 3.684,22 €
1.815,00 € 1.357,00 € 319,41 € 615,08 € 3.846,72 €
1.320,00 € 1.180,00 € 245,40 € 498,75 £ 4.131,76 €
1.375,00 € 1.239,00 € 288,95 € 362,70 € 4.033,20 €
1.375,00 € 1.239,00 € 342,95 € 320,41 € 4.557,95 €
1.240,00 € 1.239,00 € 286,70 € 493,33 € 455,34 €
1.470,00 € 1.121,00 € 178,57 € 662,00 € 2.121,21 €
1.427,50 € 1.298,00 € 225,98 € 730,40 € 4.193,08 €
1.275,00 € 1.121,00 € 212,50 € 641,40 € 4.541,29 €
1.375,00 € 1.239,00 € 358,93 € 523,00 € 4.782,14 €
1.297,50 € 1.165,25 € 260,71 € 452,20 € 3.133,93 €




ANALISE POR NUMERO DE REFEICAO:

*NOTAS:

RAL T Ty

Pequenos-almogos: servidos 29900 pequenos-almogos, numa média didria (considerando 365
dias/ano): 82/dia

Meio da manha: servidos 46919 lanches ao meio da manhd, numa média didria (considerando
365dias/ano):129 /dia

Almoco:78926 servidos, numa média diaria (considerando 365dias/ano):216 /dia

Meio da tarde: servidos 46949 lanches ao meio da tarde, numa média diaria (considerando
365dias/ano): 129/dia

Jantar: servidos 34240 jantares, numa média diéria (considerando 365dias/ano):94/dia

Ceia: servidas 29030 ceias, numa média didria (considerando 365 dias/ ano):80 /dia

v" Esta média didria ndo considera as variagfes durante a semana: de segunda a sexta-feira sdo
servidos cerca de 300 almogos/dia e ao sdbado e domingo cerca de 150.

v" Nio sio consideradas as “segundas-ceias” a doentes diabéticos, nem os reforgos alimentares
feitos aos utentes, sempre que necessario.

Grafico N.2 8-Média diaria de refeigbes servidas no ano 2016
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5.2. Centro Médico e de Reabilitagdo da Misericordia

O Centro Médico e de Reabilitagdo da Misericérdia de Machico, foi inaugurado em outubro do ano 2002 e
desde a sua inauguragdo até ao ano 2015 foi crescendo nas suas dreas de intervengdo.
No Centro Médico e de Reabilitacdo, poderdo encontrar-se os seguintes servigos:

Consultas de especialidade clinica, que compreende a observacdo clinica, o diagndstico, a
prescri¢do terapéutica, o aconselhamento ou a verificagdo da evolugdo do estado de satde de
um Utente que ndo exija internamento hospitalar e que obriga sempre a um registo clinico e
administrativo; . ) '
Unidade de Imagiologia, que compreende a realizagdo de exames complementares e de
diagnéstico, nomeadamente, ecocardiograma, colonoscopia, endoscopia, raio-x, ecografia e
mamografia;
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e Unidade de Medicina Fisica e de Reabilitagio, que compreende servigos relacionados com a
reabilitacdo dos Utentes;

s Unidade de Enfermagem, que compreende a realizagdo de tratamentos e de cuidados de
enfermagem e de analises clinicas.

Considerando os anos de actividade do Centro Médico, evidencia-se no quadro abaixo a respectiva
evolucdo desde o ano 2003, considerando as consultas de especialidade médica realizadas, os exames
complementares e de diagnéstico e o numero de tratamentos realizados na Unidade Fisica e de
Reabilitagdo.

Evolucdo do Centro Médico

2003 a 2016
CONSULTAS | EXAMES | EISIOTERAPIA
2003 658 99 0
2004 2168 2421 5854
2005 3192 2957 7896
2006 4755 4022 8220

2007 5520 3.774 14.647
2008 6116 5.130 14.254
2009 6790 5.336 22.822
2010 6931 6.195 27.366
2011 7087 5.661 25.425
2012 6239 4.104 24.468
2013 6342 4.689 29.352
2014 | 7048 5.264 28.211
2015 7534 6.135 25.109
2016 7137 5.666 31.533
77.517 | 61.453 265.157

No ano 2016 verificou-se um decréscimo no nimero de consultas realizadas, assim como no ndmero de
exames, mas em termos da fisioterapia, houve um aumento de cerca de 6500 tratamentos.

Em termos de actos médicos, e tendo em conta o ano 2016, abaixo se evidencia a tabela representativa
dos actos realizados.



Descrichn MNER0 |reviremo | mareo | asmi | w0 | wmWo | JuiHo | AGosTO | SEVEMBRO | OUTUBRO | NOVEMBRO | DEzemsRo |  TOTAL
g n 18 19 ) Y v 1 i 8 10 6| 145
[Angiolosia 145
4 1 q 2 § 3 6 i 9 2 4 2 45
Cardiologia
; 8 ! 9 19 8 it} n B 17 10 8 131
Dermatologia
- n 67 7 Y n 5 53 ® 5 ] 58 8 787
|Fisiatria
; 3 1 9 10 10 5 7 1 ey 4 i 1 112
|Gastroenteralogia
% 8 7 % % 107 ) 108 2 13 8 8| 1un
(Ginecologia
: 1 1 14 7 8 1 16 i 1 1 1 il 132
Med. Geral e Familiar i
‘ m 19 1 167 141 114 bil] 150 m 163 1 15 1897
Gl Meﬁﬁm.ﬂentﬂla
. 68 3] 89 /] 3] 7 & 7 8 T 8 65 875
|Mediina Interna
. 2 1 2 1 1 7
[Nutricio Clinica
‘ bl 18 B % | ) ® 15 0 M 5 19 2
Oftalmalogia
. 18 138 156 7} 8 9 3] 5 18 168 164 208 1554
Ortopedia '
: 8 3 6 16 1 5 15 9 N 18 g 165
[pedati 0 ‘
1 3 4 4 3 5 1 5 § 6 ! 50
[nsicologi i ’ {
’ 5 5 9 6 1 1 18 5 19 18 ] 135
Terapia dafala
1 8 3 5 3 1 3 9 1 5 7 65
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Gréfico N.2 9-Evolugdo de consultas no Centro Médico e de Reabilitagdo
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Pela andlise do grafico podermos constatar que a nivel de consultas, o ano de 2016 sofreu um decréscimo,
considerando o ano 2015, com um valor atingido muito semelhante ao ano 2014,

Grafico N.2 10-Evolugdo exames no Centro Médico 2003-2016
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Em termos de exames realizados, a evolugdo é muito semelhante & evolugdo das consultas, com um
ligeiro decréscimo referente ao ano 2015.



Gréafico N.2 11-Evolucio da Fisioterapia 2003-2016
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O numero de tratamentos realizados na Unidade Fisica e de Reabilitagdo tem sofrido variagdes
significativas ao longo dos dltimos anos, sendo certo que nos Ultimos 6 anos os tratamentos anuais
situam-se entre uma variacio de 25.000 a 30.000 tratamentos, espelhando numericamente a importancia
desta Unidade na comunidade. No ano 2016 conseguiu-se um aumento na fisioterapia, fruto dos
melhoramentos a nivel das infra-estruturas realizado.

5.2 Geral da Horta Social

A Santa Casa da Misericérdia de Machico em parceria com a Camara Municipal de Machico, através da
cedéncia de terrenos, procurou dinamizar, a partir de setembro de 2013, uma horta social, localizada em
terrenos nas imediacdes do edificio sede da Misericordia.

Em 9 de Outubro de 2014, a Horta Social passou, a contar com os terrenos da Paroquia de Machico
situados nas imediacBes da Igreja Matriz de Machico, através da celebracdo de um contrato de comodato,
onde se estabelecia que, através do Polo Séciocomunitdrio, a Fabrica da lgreja passava a constituir-se
parceira do Polo, através da afectacdo de um terreno destinado a criacdo de um horta social. No contrato
estabelecia-se que os frutos colhidos seriam repartidos em partes iguais entre os outorgantes, na
proporgao de cinquenta por cento para cada uma das partes.

A Horta Social da Misericérdia de Machico passou a ser constituida através da afectacdo dos terrenos
cedidos pela Cdmara e pela Paréquia e foi criada esta valéncia, para desenvolver um projecto de
intervencdio amplo e transversal envolvendo vérias geragdes, constitui-se enquanto local de formagéo e
de insergdo profissional de adultos desempregados e também enquanto local pedagdgico para as criangas
do infantario, mas tenho como objectivo central providenciar a produgéo de géneros alimentares, que,
parcialmente, abasteciam a cozinha do Lar Agostinho Cupertino da Camara, que por sua vez, fornece
refeicBes ja preparadas, entre outros, a escolas e ao Pélo Socio Comunitério do concelho de Machico
(para posteriormente serem distribuidas pelas familias mais carenciadas do concelho).

O contrato de Comodato foi cessado pela Paréquia em 22 de Dezembro de 2016. Evidencia-se no quadro
abaixo os resultados obtidos com o Contrato de Comodato celebrado.



Valorizaclio

(Valores em KG) | Ano 2014 | Ano 2015 | Ano 2016 Total Kg| Custo Médio Total
Abdbora 0 080€ - €
_ Acelgas | | | Fo | - el . €
Alface | a7 || 187 _100€] 20570€
Alho Francés . L 0 0,95 € - €
Batata i 835 2485 3320 0,40 € 1.328,00 €
Batata Doce 711 232 943 0,85¢€ 80155¢€
Beterraba 121 121 105 € 127,05 €
Braculos 262 262 155¢€ 406,10 €
Cebola 407,5 407,5 0,60 € 244,50 €
Couve Coracdo de boi 2211 2211 . 081€|] 1.7%091¢
_ CouveGalega | | 301 | 65 | 366 | = 100€] 366,00€
Couve Repolho 407 407 0,75 € 305,25 €
Ervilhas L I 0 - € - €
Esplgos 0 - € LY
| Espinafre | | 97 | 43 | 140 | = 087€] 12180€
Favas 0 - € - €
| FeijfoVerde | = | 10 | 24 [|340 = 305¢€ 103,70 €
Mango 6 &6 285¢€ 17,10 €
Marcujds 2 2 7,55 € 15,10 €
Nabo 267 267 1,25 € 333,75 €
Pimpinela 119 119 1,10 € 13090 €
_ salss | | | J e | = 200€ = €
Tomate | 0 150€ - £
Total 125 5411,5 3256 87925 6.297,41 €

Ao longo de 2016 a actividade da horta social também foi desenvolvida nos terrenos cedidos
pela Camara. A atividade desenvolvida providenciou a producdo de géneros alimentares, que
contribuiram para o abastecimento da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo da SCMM.

Producgdo horticola, da Horta Social (Terrenos da Misericérdia de Machico), ano 2016

Variedades Quantidade
Coracdo de Boi 1482Kg
Alface 773,5Kg
Batata-doce 228Kg
Nabo 314Kg
Couve Galega 1144 Kg
Cebola 1312 Kg
Tomate 191,5 Kg
Beterraba 671,5 Kg
Batata 20 Kg




Alho Francés 358 Kg
Abdbora 78 Kg
Acelga 86 Kg
Pepinela 258,5 Kg
Espinafre 26 Kg
Salsa 6 Kg
Segurelha OKg
Ervilha 17Kg
Favas 191,5 Kg
Maracuja 24 Kg
Banana 27 Kg

Através do quadro anterior podemos observar a existéncia de 20 variedades de produtos,
presentes nos varios ciclos de produgdo da Horta Social, bem como as quantidades produzidas.

5.4, Centro Comunitario da Bemposta

A Valéncia Centro Comunitdrio da Bemposta (CCB) estd situado na freguesia da Agua de Pena é
composto por 66 familias, distribuidos por 11 blocos sendo constituido por fogos de tipologia T2 e T3,
residem neste bairro 202 pessoas. De forma a garantir a continuidade das actividades anteriormente
desenvolvidas no Projecto de Luta Contra a Pobreza “Lembrar a Bemposta” foi criada em Abril de 2006,
através do estabelecimento de um protocolo com o Centro de Seguranca Social da Madeira, esta valéncia.
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UTENTES POR ESCALGES ETARIOS

Centro Comunitario da Bemposta dispde de um ATL, de um gabinete de Apoio a Populaggo, cujas dreas de
intervencdo sdo a educagdo, a saude, a formacdo, o emprego, acompanhamento de utentes com
dificuldades de mobilidade a diversos servicos e/ou entidades.

Deparamos que, neste Complexo na sua maioria apresenta uma populagdo jovem com fracos recursos
econdmicos causados por uma multiplicidade de factores tais como: baixo nivel de instrugio, fracas
qualificacbes profissionais, faltos de formacio de base, deficiente gestdo do orcamento familiar,
alcoolismos e toxicodependéncia. Evidencia-se também problemas inerentes 3 auséncia de estilos de vida
saudaveis, as fracas relacdes de vizinhanga, a falta de preservacdo dos espagos colectivos, ao quotidiano
que se processa frequentemente ao ar livre, conferindo & vida pessoal e familiar um carécter
eminentemente publico.

O Complexo Habitacional da Bemposta encontra-se isolado da zona urbana, contudo nas imediacdes
encontra-se cafés, restaurantes e uma rede de transportes piblicos que passa a entrada do complexo. O
transporte de pdo e de peixe passa diariamente pelo interior do complexo para distribui¢io da populacio
interessada.

Relativamente ao ATL — “ Os Amiguinhos”, este espaco pretende estimular o desenvolvimento fisico,
emocional, intelectual e social das criangas/jovens, através de um conjunto de actividades grupais,
adaptadas as suas necessidades. O ATL abrange 41 criangas/ jovens, com idades compreendidas entre os
3 e os 18 anos. Dada a existéncia da escola a tempo inteiro, o ATL abrange uma média didria de 10
criangas, aumentado consideravelmente a frequéncia de 27 criangas/jovens aos sabados e em periodo de
férias escolares.

Tendo efectuado as actividades tragadas para o ano 2016, é de extrema importéncia avaliar as actividades
que foram executadas neste ano, evidenciando os objectivos atingidos, justificando os desvios 2
planificacdo, dar a conhecer os recursos utilizados para os trabalhos desenvolvidos e mostrando os
resultados alcancados.

5.4.1. Actividades Desenvolvidas

Organizagao Actividades Objetivos Alcangados
Responsavel
Reunifes com os parceiros Reunimos as condictes fisicas e
Programacdo em parceria das actividades humanas para a execugdo das
a desenvolver; actividades programadas;
Reunir as condigdes fisicas e humanas Actualizamos o0s  processos
para a execucdo das actividades programadas; Familiares e envolver os parceiros na
Actualizacdo dos processos Familiares e programacdo, execucdo e avaliagdo do
envolver os parceiros na programagdo, execugiio | plano; Melhorar a fungio de
Centro e avaliacdo do plano; coordenagdo e aumentar o grau de
Comunitario Melhorar a funcdo de coordenagio e execucdo do Plano.
da Bemposta aumentar o grau de execucdo do Plano;
Levantamento e Conhecimento dos
recursos necessdrios, materiais e humanos, para
o bom funcionamento do CCB;
Executar os contactos necessarios para a
adquisi¢gdo das”faltas existentes no CCB;




£

Reunifes com a equipa operacional e com
os proprios utentes do CCB.

SESARAM,
E.P.E — Centro
de Salde de
Machico

Semana da “Alimentagdo Sauddvel”
dirigida &s criancas e mdes gue frequentam o
ATL;

Acompanhamento social e de salde a
familias de risco identificadas.

Promovemos o aumento de
competéncias no ambito da salde,
com vista a adopcao de estilos de vida
saudaveis e fomentar a
consciencializacdo e responsabilidade
sobre a prépria satde e a dos outros.

Casa do Povo

Curso Cozinha Tradicional Madeirense

Reforco  das  competéncias

de Agua de Curso de papel pessoais dos formandos
Pena Curso Decoragio Interiores
C.M.Machico e | - Recolha de Monos/Sucatas das dreas -Promovemos a importincia do
Junta de | comuns do Complexo Habitacional da Bemposta bom estado da drea envolvente do
Freguesia -Ofertas de entradas gratuitas a todas as | complexo habitacional.
zonas de recreio afectos a CMM
CS5M - Servigo Internet Promovemos a Aquisicdo de
L. Machico Vivéncias e participacdo na Comunidade Competéncias Socias
IHM, EPE Dia Europeio dos Vizinhos Maior coesdo social, Motivar
Visitas personalizads as familias no seu para a atitudes e comportamentos,
espaco particular de residéncia maior confianga entre inquilinos
envolvimento dos moradores,
prevenir actos de vanadlismo e
violéncia
POLO/CCB Formagdo para desempregados para Desenvolver  competéncias
perspectivas futuras: jardinagem e limpeza | para o mercado de trabalho.
dos espagos comuns.
CcB h Promovemos a ocupacio de
= tempos livres das criangas e jovens de

forma pedagdgica.

e Apoio na execucdo de actividades escolares;
= Janeiro “més da Leitura” (Concurso);

e Dinamizacdo da biblioteca existente/ criagdo de hébitos de leitura;
e Garantir a prestagdo de refeicGes as criancas;
e Dinamizacdo de um grupo de criancas e Jovens na participagdo de jogos desportivos, a nivel regional;

e Acgdes de sensibilizacdo junto das camadas mais jovens, direccionadas para a solidariedade e cidadania;
e Actividades inter-geracionais e intercdmbios com outras instituicdes;

e Detectar quais as necessidades gerais de um individuo, familia ou grupo; Melhorar os niveis de
escolaridade da populagio jovem e adulta;
e Promover o desenvolvimento pessoal e auto-estima da populacdo, de forma a melhorar as suas
condi¢Bes de vida no sentido de inclusdo social;
» Projecto de intervencdo a nivel da reinsergéo social através da prevencgio da marginalidade;

e Realizacdo de festas, convivios, passeios, visitas de estudo, cinema e pecas de teatro;

e Fevereiro, més do Carnaval, participacdo no desfile de Carnaval na Cidade de Machico e respectiva festa
no ATL "Os Amiguinhos”;

e Marco, més da Pascoa, elaboracg@o cestos alusivos a esta data;

e Abril, més do teatro. Visita ao TEF, encenaciio de uma peca de Teatro "Romeu e Julieta”, ensaio de um
musical e o 25 de Abril;
e  Maio, més das flores. Passeio a pé (Romeiras), cha convivio no dia da mie e entrega de uma pequena
lembranca, feita pelas criancas. Hipismo no Santo da Serra;




e Junho, més da crianca. Jogos tradicionais no Pavilhdo da ADRAP, visita & Bemposta de uma equipa
desportiva, comemoragdo dos Santos Populares, projecto “criangas na radio” através da participacdo de
algumas das nossas crianc¢as na dinamizagdo de um programa da radio Zarco;

e Meses de Julho, agosto e setembro, “"Verdo Alegre”, jogos na Ribeira do Faial (Ténis, voleibol, futebol de
sete e desportos nauticos), piscinas, praias, passeios a pé (sardinhas), aquaparque, passeio as Desertas e
intercdmbios com outros Centros Comunitérios. Todas estas actividades serdo agendadas no més de Maio e
Junho;

e Qutubro, comemoracdo dos dias como, Implantacdo da Replblica, dia da Cidade de Machico e festa do
Halloween;

e Novembro, comemoracdo do Pdo por Deus, sdo Martinho e pequena formagdo as criancas de Lingua
Gestual Portuguesa.

e Dezembro, festa de Natal com entrega das respectivas prendas aos amiguinhos do ATL e visita aos
presépios da Cidade de Machico.

5.4.2. Conclus8o

Com o sentido de melhorar do bem-estar da populagéo alvo, novas actividades irdo ser
implementadas para o ano 2017, tais como: Alfabetizacdo; Costura; Cabeleireiro; Manicure e
Pedicure; formagao em Ajudante de lar; e um Centro de Convivio. Continuamos a manter o nosso
objectivo, o de dar continuidade a nossa ldgica de intervencao, tais como: a prevengdo, ao nivel
da Toxicodependéncia/alcoolismo, desenvolver as competéncias pessoais, a manutengdo dos
espagos em comum, estimular o desenvolvimento social e cognitivo das criangas e jovens, entre
outros, mantendo sempre a continuidade na adaptacdo as novas problemdticas que
eventualmente possam surgir, oferecendo assim, respostas complementares ao
desenvolvimento integral das pessoas, na comunidade em que se inserem.

Todo o trabalho desenvolvido pelo CCB, tem contribuido de forma significativa para a
solugdo dos problemas do Bairro da Bemposta, o que podemos constatar no grau de satisfagio
de alguns utentes. Pretendemos, assim, continuar a realizar o nosso trabalho, sem esquecermo-

7

nos das palavras “Prevencdo”, “Socializagdo” e (re)insercéo.

5.5. Polo Sécio Comunitario

O Polo S6cio Comunitério do Concelho de Machico, adiante designado por PSCCM, é uma estrutura
polivalente que actua com diversas valéncias num mesmo espago que, no seu conjunto, visam apoiar
individuos sociais e economicamente carenciados. E um projecto administrado pela Santa Casa da
Misericérdia de Machico, em parceria com o Instituto de Seguranca Social da Madeira, CAmara Municipal
de Machico e Juntas de Freguesia do Concelho de Machico. Conta também com a Cooperagdo do Banco
alimentar da Madeira, com o Programa Interajuda e a Portugal Telecom.

Este Projecto encontra-se inserido no Programa de Emergéncia Alimentar (PEA), cuja responsabilidade é
do Instituto de Seguranga Social da Madeira que teve a iniciativa de implementa-lo, em Instituigdes
Particulares de Solidariedade Social de cada concelho da RAM.

O PSCCM surge como resposta as necessidades diagnosticadas pelos Parceiros e sendo essas
necessidades validadas pelo Instituto de Seguranca Social da Madeira, é visto como uma resposta social
desenvolvida em Egquipamentos, que consiste no fornecimento de refeicBes, apoio em géneros




alimentares, banho publico, lavandaria social, loja social, a familias/ individuos sdcio e economicamente’
desfavorecidos.

Tl _.
i

0 PSCCM visa promover medidas que possam atenuar o impacto social da crise, que possam constituir
uma «almofada social» que amortece para muitos, as dificuldades que agora atravessam. Como resposta
a esta problematica a Santa Casa da Misericérdia de Machico decidiu promover o projecto Polo Sécio
Comunitario de Machico designado por PSCMM em conjunto com as entidades atras designadas.

5.5.1. Objectivos gerals

Os objectivos do PSCCM sdo:

Proporcionar a populagdo carenciada e em situa¢do de pobreza extrema, respostas ao nivel
de bens de primeira necessidade, a alimentacio;

Exclusdo vs Inclusdo;

Sinalizar e diagnosticar situag6es de caréncia, tendo em vista o encaminhamento das mesmas.

5.5.2. Populacdo - alvo

O PEA destina-se em especial a agregados com baixo rendimentos, familias em gue o fenémeno do
desemprego € patente, familias com filhos a cargo, pessoas com deficiéncia e pessoas com dificuldade em
ingressar no mercado do trabalho. Estes agregados ndo poderdo usufruir de outro apoio do mesmo tipo

O PSCCM podera ser utilizada por outras pessoas e/ou entidades, com a devida autorizacio da Santa Casa
da Misericérdia de Machico, ISSM e das entidades intervenientes, desde que tal ndo prejudique a
utilizagdo por parte dos utentes e desde que os meios humanos e a sua capacidade o permitam. Esta
utilizacdo seré feita através da concertagdo prévia com os responsaveis pela gestdo do PSCCM.

5.5.2.1 Processo de selecgdo

O processo de selecdo, no que diz respeito ao PEA, & feito no Instituto de Seguranca Social da Madeira.
Relativamente aos cabazes o processo de selegdo é feito no PSCCM pela técnica responsdvel. Caso o (s)
utente (s) se dirijam as instituicGes, estas deverdo fazer o encaminhamento deste (s) para o PSCCM.

5.5.3.Atividades desenvolvidas no ano 2016

Cantina Social:
Ao longo do ano 2016 foram distribuidas 4.953 refei¢Ges.

Vales/Cartes:
Foram distribuidos 432 cartdes/Vales de Compras no valor de 43.150€.

Cabazes Alimentares:

Aproximadamente 123 cabazes foram elaborados e distribuidos pelo PSCCM. Todos os géneros
alimentares foram recolhidos através de algumas iniciativas feitas por nds e por outras instituicGes,
destacando-se:



° O Plafond Pingo Doce;
e Doacdes diarias de pdo.
e Desde Margo de 2016 que a Céritas Diocesana do Funchal presta apoio de 3 em 3 meses,

fazendo os atendimentos as familias e a distribuicdo dos cabazes no PSCCM. No ano 2016, foram
distribuidos 90 cabazes.

Loja Social:
Foram recolhidas 2.366,5 kg em roupa e calgado, e entregues a populagdo 2.814 kg.

Banho Publico:
Em Novembro um utente passou a usufruir diariamente deste espaco.

Lavandaria Social:

Temos um utente, cujo tratamento da roupa é feito na lavandaria da SCMM, isto porque, o PSCMM ainda
ndo possui a maquina de secar e o espaco destinado para a lavandaria social ndo estd devidamente
concluido.

Banco de livros escolares

O Banco conta com cerca de 500 livros escolares, as suas datas oscilam entre 1992 até 2011.0 facto dos
livros ndo respeitarem novo acordo ortografico e ndo serem aplicdveis aos novos programas escolares
torna-se mais dificil a sua distribuicdo.

5.5.4. Conclusdo

0 PSCCM no ano 2016 continuou com a divulgacdo do Apoio Domicilidrio. O projecto encontra-se
direccionado a dar apoio, assisténcia aos idosos que se encontram “desprotegidos” em suas casas, ou
seja, fazer com que estes tenham mais qualidade de vida, mais conforto no seu lar. A prestacdo de apoio
em determinadas actividades do dia-a-dia que estes j& ndo conseguem exercer sozinhos (reparaces em
casa, limpeza, higiene pessoal, ajuda com a medica¢io) é uma premissa deste Projeto.

Ao longo do ano o PSCCM proporcionou a populagdo mais carenciada e em situaciio de pobreza extrema,
respostas ao nivel de bens de primeira necessidade, tentando sempre preservar a identidade individual
dos seus utentes. Todo este trabalho passa necessariamente pelo envolvimento dos parceiros que
contribuem n3o s6 com os meios humanos, bem como através de alguns equipamentos e estruturas
fisicas. A avaliacdo e monitorizagdo dos trabalhos sdo efetuadas mediante a realizacio de reunides
globais, parcelares e contactos informais entre os vérios parceiros.

O envolvimento dos parceiros permite uma resolugdo mais eficiente e integrada dos problemas que
afetam esta populacdo, permite uma constante reformulagdo e melhoria dos planos, através da partilha
constante de informacdo e de solugBes para satisfacdo de novas necessidades. E de salientar que a
Camara Municipal, a Junta de freguesia e o Centro de Sadde de Machico foram incansdveis nesta projeto.
Para o ano 2017 o PSCCM pretende continuar a sua linha de intervencéo.



5.5. Centro Médico do Porto da Cruz

A Instituicdo durante o ano de 2016, promoveu medidas para requalificacdo do imével do Porto da Cruz,
com vista a activacdo da actividade do Centro Médico para este concelho.

O Imovel devido ao estado de degradagdo que se encontrava, teve de sofrer varias obras que nio foram
orcamentadas nem aprovadas aquando da discussdo do Plano de actividades e orcamento para o ano
2016, mas por decisdo de gestdo, estas foram realizadas num valor que se situou em cerca de 40.479€

As obras realizadas compreenderam vérios servigos de construgdo civil, com melhoramentos na estrutura
base do edifico, pintura, execucdo de instalagdo eléctrica, rede informatica, lumindrias, jardins, adaptacdo
de espagos.

Para o funcionamento do espaco, foi também adquirido mobilidrio administrativo, e em termos de
equipamentos medicos, uma cadeira para exercer a actividade de medicina dentaria, no valor de
6.553,84€,

0 espago foi inaugurado no dia 20 de Dezembro do ano 2016, tendo sido convidados para o efeito as
entidades oficials, nomeadamente o Presidente da Cdmara Municipal de Machico e o Governo Regional
fez-se representar pela Vice-Presidente do IASAUDE.
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ECONOMICO FINANCEIRAS
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. BALANCO

Balango em 31 de Dezembro de 2016

RUBRICAS
ATIVO
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis

Propriedades de investimento
Investimentos financeiros

Ativo corrente
Inventérios

Clientes

Outras contas a raceber
Diferimentos

Caixa e depdsitos bancarios

Total do Ativo

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais

Fundos

Resultados transitados

Qutras variagbes nos fundos patrimonials
Resultado liquida do periodo

Total do fundo de capital

Passivo

Passivo ndo corrente

Fornecedores

Financiamentos obtidos

Estado e outros entes plblicos

Passivo corrente

Fornecedores

| Adiantarmentos de clientes
IEstadu e outros entes plblicos
| Financiamentos obtidos
ProvisGes

Diferimentos

QOutras contas a pagar

Outros passivos financeiros

iTutaI do Passivo
iTntnl dos Fundos Patrimoniais e do Passivo

. . B |

. | b | | b | b

e T . . S

T % "

. s T, S, . T, .

NOTAS

16
14

10
10
10
10

11
12
15

11

15
12
13
14
16

Unidade Monetaria: Euro

DATAS
31 Dez 2016

2.396.634,80 €

- €

2.360,33 €
2.398.99513 €

4.229,55 €
54.372,50 €
226.489,93 €
2.673,16 €
14.310,32 €

302.07546 €
2.701.070,59 €

155.862,78 €
2.625.677,19€ |-
1.752.173,44€

16.203,48 €
701.437,49€ -

2.026.165,25 €
12,157,311 €
176.386,09€
2.214.708,65 €

653.492,46 €
3.903,85€
103.200,54 €
78.015,12 €
25.685,00 €
11.000,00 €
312.502,46 €

- €
1.187.799,43 €
3.402.508,08 €
2.701.070,59 €

31 Dez 2015

2.520.685,66 €
9,128,90 €
1.011,45€
2.530.826,01 €

4.714,94€
5.409,14 €
130.722,92 €
4.771,86€
33.615,54 €
179.23440€ |
2.710.060,41 €

155.862,78 €
2.585.993,16 €
1.803.499,02 €

17.158,29€
609.473,07 €

1.862.035,20 €
20.881,B9€
239.989,69€
2.122.906,78 €

717.584,43 €
3.903,85€
126.748,73 €
72.159,69€
25.685,00€
30.437,92¢€
220.107,08 €

- €
1.196.626,70€ |
3.319.53348€
2.710.06041 €




. DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

[ RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e ;e_rvlz;os_ pFestadus N .

Subsidios, doac@es e legados a exploragdo

Custo das mercadorlas vendidas e das matérlas cansumidas
Fornecimentas e servigos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (perdas/reverstes)
Aumentos/reducies de justo valor

Qutros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

_“I_“'_T_“f_'!_"'_‘l;‘i"l

Resultade antes de depreciacdes, gastos de financiamento
e impostos/

|Gastus[rnversﬁes de depreclacdo e de amortizagao r

'Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e
impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos

. . |

Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do perfode
Resultado liquido do periodo |

b | w

&

NOTAS
17
8

20
19

11
22
21

57

22
23

10

r

" PERIODOS
2016 r

1.479.743,09€
1.032.317,47 €
293.390,21€ |-
711.227,71€ |-

1.372.491,73€ |-

24.011,14€ |-

s &
77.361,50€
65.771,61€ |-

122.529,66 €
91.160,28 € |-
31.369,38€ .

37,36 €
15.203,26 € |-
16.203,48 €
- €
16.20348¢€

2015
1.478.351,84 €
938.070,66 €
306.596,17 €
687.088,01 €
1.329.237,20€
6.476,74 €
- €
97.113,55€
71.200,91€ |

112.937,02€
91.851,94 €
21.085,08€

16,60 €
3.943,39€
17.158,29 €
- €
17.158,29 €




ll. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR FUNCOES

Periodo findo em 321 de Dezembro de 2016

| 5 PERIODOS
| RUBRICAS NoTAs 2016 r
Vendas e servicos prestados R  1.479.743,09€
Custo das vendas e dos servigos prestados |' 8,19 - 1.665.881,94 € |-
Resultado hruto‘ = 186.138B5€ -
Outros Rendimentos r 18,22 1.109.716,33 €
Gastos de distribuicdo 20 - 540,00 € |-
Gastos administrativos 57,20,21 |- B25.859,13 € |-
QOutros gastos - 65.808,97 € |-
Resultado operacional (antes de gastos de ﬂnar_u:la mento 31.369,38 € r
€ impostos)
Gastos de financiamento | E 15.165,90 € |-
| Resultados antes de impostos 16.20348€
Imposto sobre o rendimento do periodo } ' - € |
Resultado liquido do periodo’ 10 | 16.20348€

J/} Z/F-‘/ﬂ --"’Aiﬁ %

2015
 1.478.351,84 €
1.635.833,37 €
157.481,53 €
1.040.642,19 €
595,00 €
789.553,97 €
71.926,61€

21.085,08 €

|

3.926,79€

17.158,29 €

- €
17.158,29€




V.

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

RUBRICAS
Fluxo de ggigg. das ggividndeé ;l";_l. ;l’;—: Ig .ngﬁ - método direto
Recebimentos de clientes e utentes
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operagbes

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento

Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionals (1)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangivels
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangivels
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenlentes de:
Finandamentos cbtidos
Realizagdo de fundos
Cobertura de prejuizos
Doactes
Outras operag@es de finandamento
Pagamentos respeitantes a;
Financiamentos obtidos
Jures e gastos similares
Dividendos
Redugao de fundos
Redugao de fundos

Outras operacGes de financiamento
‘ Fluxo de caixa das atividades de financiamento (3)!
|Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+243)
|Efelto das diferencas de cirblo '
Caixa e seus equivalentes no Infcio de pericdo
Calxa e seus equivalentes no fim de perfodo

NOTAS”

2016

1.350.253,27 €
858.897,59 €

- €

- €
559.352,26 €
1.048.947,90 €
600.850,70 €
21.017,96 €
647.511,86 €
67.679,12 €

'
M M M

1.021,98€
- €&

- €
115.393,81 €

10.193,37 €
55.858,91 €
- €
- €
- €
= K
48.319,55€
19.305,22 €
=
33.615,54 €
14.310,32 €

P

DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DOS FLUXOS DE CAIXA

DATAS

|

2015

1.416.143,04 €
702.565,19€

- €

- €
632.192,09 €
1.069.853,28 €
416.662,86 €
77.377,94 €
382.168,44 €
42.883,52 €

'
mom M W

54.623,83€
100,87 €

- €
36.820,86 €
10.225,24 €

16.114,92 €
52.690,24 €
- €
- €
2.000,00 €
€
34.763,90 €
B8.105,06 €
- & .
41,720,60 €
33.615,54 €




W _u_._,b.n_nw.nﬁ -| 3sT'gsTLT 3TO'66LE0ET 2 - 39T'EES'SESZ-| 3 -

o ‘ _

o) E] '3 3 > | ® '3

=2 3 mw 3 3 _w 3

- 3 - lz - 3 3 l3 3

(T [ [ |

W 3 - “w - E] E] 3 - E]

@)

=

wn > - - ]

— |

Q 3GLBST LT IGTBSTLT 3 3 |3 3

g _

_m_ln.._ 399'S0R'0E | 3 99'S08°0E » - |2 - [& - 3 -

M 3 99°508°0€ “l3 - 3 399°S08°0E E]

wy | IBSSTETS 3 B5'5CE'TS 3 E] 3

M 7 r B 3 3 3

O 3 3 S '3 3 3

<T |

Uh m 13 3 '3 _w 3 ]

<I

o m ] E] ] E] 3 3

-

w O _w |2 '3 3 3 3

== _ _

0 — 3 3 |3 3 3 3
E |

= = . _

W < _ _

O o .\wﬁn..m_ﬂmnm - 399's08°0E mwom..__nu.enns. | - PTRBELOTIZ- 3 -

e opouad op  Sewowyed sopuny ﬂﬁ%ﬂ@ | sopesuen |

| opinby opeyrssy  sou sagiewen seing mmE_._m_"_mé...m_ sopejnsay |

2 - 3 BLTORSST _ 01 STOZ ONY 00 WH ON 0¥3150d
|3 3
ES 3 - sapseiado seng|
R 7 sopefia| 3 sag5e0p ‘soipsqns|
Iy - la: - sopuny|

000T¥3d ON SIOSINLILSNT WOD S305VH3d0

m OAISNALXT OQYLINSTY|
(3 - “w - 7 0aonEd 00 0aINdI1 0aVLINSIY |
3 3 _
3 - i B 01 opinbr opeynsay op ceSexdy
4
Ly [ Seucuied
3 | SOPUN) 50U SEPOAYULOIX SA05RI]R SENNg|
3 - ls - Sopuapp sowoduy Jod sojualuelsnly |
) bl _ [ sianbueiw @ sanbuey soxy soNle ap cgdezucieaa
o ) " 3p 2)U3PacK2 O OESEARA 3D SINUIPATT
[ siawBuely 2 slanbuey somy
2 2 SOAJe 3P OBSEZUCIEAAI IP S)USPAX3 O 0RSEZIESY
_ SEEIIEELY |
|2 7 3 S3Q5RISUCWAP 3P OBSIBAUCD P SEUAISIg
3 E] Sexsugejuod seayod ap saodelEyy
3 - 3 - _ OISRV [EAUEIAI CADU 3P 0e5d0pe BAaLLy
| 0Q0T¥3d ON SI0IVHILTY
_ 3 - | 38L°z9g'ssT or | ST0Z 0QO¥3d 0A OIJNI ON OYSISOd
| - soojuags
|sequ5pa003 sopuny SY.LON 0g3udsag

S2W-3PEPRUD B S2I0PINIFSU| SOE SOPNGIE S|ejuowled SOpUng

ST IR LTND W SO WG

STO0Z opolad ou soldosg sopung sou sagiesay|y sep oedessuowag



I6ILEVTOL - IBVEOTOT | IPVELTTSLT |3 - I6T'LLYSTYT - 3
_
(3 - 3 - 3 - ? - 3 - 3
ER 3 - 3 - 3 - 3 - '3
(¥ - (3 - 3 - 3 - 3 - 3
3 - 3 - 3 - 3 - 3 - 7.@
_ _

> - > - |
IBYEOTOT | 38PEOTOT |3 - 3 - 5 T 3
mmuqmna.__m 3996080 3 - - IR ¥ - 3

IELRSTYT - 3 - 3 - F62'BST LT 3
[306°91°801 - IBCEZETS - 3 - ITETHROS -3
3 - 3 - (& - 3 - _w - T
3 - 3 - _w + '3 - 3 - 3
3 - 3 - 3 - 3 - 3 - 3
3 - ﬁ < 3 - 3 - 3 - 3
3 - (3 - 3 - 3 - 3 - 3
3 - 3 - 3 - 3 - > - 3
IL0ELY'609 - IGT'BSTLT | 3T0'66HE0TT |3 - _uu_...nmn.muﬂ -3 -

opouad SipowuLed e
: BIeZuCRAR) Sopejsues)
[e301 op opinky sopuny sou P sopeynsay

OpEYNS3Y  Sagdeues seing

wow w oy

3 - 38798551

01 9T0T ONY 00 WId ON 0V3IS0d

se0iesado seayng |

s0peBa 2 $3g3e0p ‘SopSAng |

sopuny|

OGOINId ON SIQSILILSNI WOD SI0HVHIdO|

OAISNALE 0aVLINS3IY

000I¥3d 0a 0aINdI1 0avLINSIY

ot opinbr opeynsay op ozdexdy |
SEuowLied SOpUNy SOU SePIIBYUCIA S305RIaYR SEng) |
Sopuagp sojsodus Jod sojuawesnly |

sanbueu @ sanbuey soy soaie

3P OBIEZUO[EAR) 3P 2JUSPAIXD OP ORSEZER AP SAUAPANG
Senbuew 2 sanbue]

503 SOAIJE Bp 0B3EZU0iEAR 3P SJUBPAIX2 Op oedeaieay

SesadUeUY SIQIBISUOLIAP 3P OBSIBALOD ap SESuaIayg

sexysugeiuod sexyod ap saodelayy
0X3SYqEIL0D [EURLR oAOU 3P oeddope RiaLLg
“ 0Q043d ON SIOSVUILTY
|
o | 9T0Z OQO¥3d 0Q OIINI ON OY5ISOd
SY.LON 0B3UISaQ

9707 opoliad ou solndgid sopungd sou sapiesayy sep ogSesjsucwag



il.  ANEXO

1. IDENTIFICA(;E\D DA ENTIDADE
Dados Gerais:

Denominacdo: Santa Casa Da Misericérdia De Machico

Instituida por Carta de Lei de 27 de Julho de 1508

Instituicdo Particular De Solidariedade Social

Morada: Rua do Desembarcadouro 50, 9200-144 Machico

Contribuinte: 511.014.244

Registo como IPSS: 5/91 a folhas 5 e verso lavrada a 29-07-1991

Pessoa colectiva de utilidade publica com reconhecimento a 28 de Dezembro de 1992
Isenta de IRC ao abrigo do artigo 92 nas categorias B, E, F e G por despacho do Subdirector-Geral de
92.01.29

Cddigos CAE activos:

87301 — Actividade de apoio social para pessoas com alojamento (capacidade 77 utentes)
88101 - Actividade de apoio social para pessoas sem alojamento (capacidade 50 utentes)
56302 — Bares

56920 — Outras actividades de servico de refeicdes

85120 — Actividades de pratica clinica em ambulatério

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. Introducéo

As demonstracbes financeiras anexas foram preparadas em conformidade com as normas contabilisticas
e de relato financeiro para as Entidades do Sector n3o Lucrativo (ESNL), de acordo com o DL 36-A/2011,
Portaria 105/2011 de 14/03, Portaria n.2 106/2011 de 14/03, Aviso 6726-B/2011 de 14/03, Portaria n.2
986/2009 de 07 Setembro e DL 158/2009 de 13 de Julho.

Nos termos da Estrutura Conceptual das NCRF-ESNL, este Anexo faz parte integrante das Demonstracges
Financeiras e contém notas e quadros suplementares e outras informac&es. Contém informacgo adicional
que se considera relevante para as necessidades dos utentes acerca dos itens do balango e da
demonstracdo dos resultados.

As demonstragdes financeiras anexas estdo em conformidade com todas normas que integram as NCRL-
ESNL. Devem entender-se como fazendo parte daquelas normas a Portaria n.2 105/2011 de 14/03 que
regula os Modelos de DemonstragGes Financeiras apliciveis as ESNL, a Portaria n.2 106/2011 de 14/03
que estipula o cédigo de contas especifico para as ESNL, e o Aviso 6726-8/2011 de 14/03 correspondente
a norma contabilistica e de relato financeiro para as Entidades do Sector nao lucrativo.

Sempre que as NCRF-ESNL, ndo respondam a aspectos particulares de transaccées ou situagdes, sdo
aplicadas supletivamente e pela ordem indicada, em primeiro lugar ao Sistema de Normalizagao
Contabilistico em vigor aprovado pelo DL n.2158/2009, de 13 de Julho e em segundo lugar as Normas
Internacionais de Contabilidade, adoptadas ao abrigo do Regulamento (CE) n.2 1606/2002, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de Julho; as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e respectivas interpretagdes SIC-IFRIC.
Recorre-se supletivamente ao Sistema de Normalizacio Contabilistico em vigor aprovado pelo DL
n.2158/2009, de 13 de Julho e em segundo lugar ao normativo internacional.



O presente Anexo inclui ainda divulgactes acerca dos riscos e incertezas que afectam a entidade e dos
eventuais recursos e obrigagdes ndo reconhecidos no balanco.

2.2. Indicagao e justificagao das disposi¢oes do ESNL que, em casos excepcionals, tenham sido
derrogadas e dos respectivos efeitos nas demonstracées financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do activo, do passivo e dos
resultados da entidade

Nao foram derrogadas quaisquer disposicdes das normas contabilisticas e de relato financeiro para as
Entidades do Sector ndo Lucrativo (ESNL), de acordo com o DL 36-A/2011.

2.3. Indicagdo e comentario das contas do balan¢o e da demonstracio dos resultados cujos
contetidos ndo sejam compardveis com os do periodo anterior
N3o foram alterados nas contas do balango e da demonstragdo dos resultados critérios que permitam a
ndo comparabilidade com o periodo anterior. A conta donativos foi objecto de reclassificagio no ano
2014, tendo sido esse valor expresso nas demonstracdes financeiras.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS
3.1. Bases de mensuragdo usadas na preparacdo das DFs

Activos fixos tangiveis:

Os activos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2011, encontram-se registados ao custo de
aquisicdo de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites até aquela data, deduzido das
depreciagdes. Na transicdo manteve-se o critério de mensuragdo pelo método do custo. As depreciacdes
destes activos sdo calculadas apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem utilizados, pelo
método da linha recta, em conformidade com o periodo de vida (til estimado para cada grupo de bens.

O desreconhecimento dos activos fixos tangiveis, resultantes da venda ou abate s3o determinados pela
diferenca entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico da data de alienacio ou abate, sendo
registados nas demonstracdes dos resultados na rubrica «Outros rendimentos e ganhos» ou «Qutros
gastos e perdas»,

Inventarios
As Mercadorias e as matérias-primas subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo.

Os custos dos inventdrios incluem os custos de compra, custos de conversio e outros custos incorridos
para colocar os inventdrios no seu local e condicdes actuais.

Os custos de compra dos inventdrios incluem o preco de compra, direitos de importacio e outros
impostos (que ndo sejam os subsequentemente recuperdveis das entidades fiscais pela entidade) e
custos de transporte, manuseamento e outros custos directamente atribuiveis 3 aquisicio de bens
acabados, de materiais e outros servi¢os. Descontos comerciais, abatimentos e outros itens semelhantes
deduzem-se na determinacdo dos custos de compra.

Clientes e outras contas a receber
As contas de clientes e outras contas a receber ndo tém implicitos juros e sdo mensuradas ao custo
menos qualquer perda por imparidades, sendo as mesmas reconhecidas na demonstracdo dos resultados.



No gue respeita ao reconhecimento de imparidades é efectuada uma avaliagio das mesmas @ data de’
cada Balango e sempre que seja identificado um evento ou alteracdo das circunstincias que mdlque o
montante pelo qual um activo se encontra registado possa nio se recuperado. e

Estado e outros entes publicos
Nesta conta estdo registadas as relagGes com o Estado e outros entes piiblicos que tenham caracteristicas
de impostos e taxas.

Caixa e seus equivalentes
Os montantes incluidos na rubrica de caixa e seus equivalentes de correspondem aos valores em caixa e
depésitos bancarios, ambos imediatamente realizaveis.

Impostos sobre o rendimento
A Empresa encontra-se isenta de Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Colectiva (IRC), contudo
submete a Declaragdo Modelo 22 e Declarac3o IES nos termos do CIRC.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaragbes fiscais da entidade estiio sujeitas a revisdo e
correcgdo por parte da Administracdo tributaria durante um periodo de quatro anos, (cinco anos para a
Seguranga Social), excepto quando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficio, ou
estejam em curso inspeccbes, reclamacgbes ou impugnagbes, casos estes em que, dependendo das
circunstancias, os prazos sao alongados ou suspensos.

A Mesa Administrativa entende que as eventuais correcgbes resultantes de revisio por parte da
Administracdo tributaria a situacdo fiscal e parafiscal da entidade, em relagiio aos periodos em aberto,
ndo deverdo ter um efeito significativo nas demonstragées financeiras anexas.

Fornecedores e outras contas a pagar

As contas de fornecedores e outras contas a pagar, sdo normalmente mensuradas ao custo. Foi utilizado o
método do custo amortizado para dois fornecedores, em virtude da existéncia de dois acordos para
pagamento da divida, a uma taxa de desconto média de financiamento da Misericérdia de 6%. A taxa é a
equivalente ao custo médio suportado pela Instituicio com encargos financeiros.

Locacdes

A classificagdio das locagbes financeiras ou operacionais é realizada em funcdo da substincia dos
contratos. Assim, os contratos de locagdo sdo classificados como locagBes financeiras se através deles
forem transferidos todos os riscos e vantagens inerentes & posse ou como locagSes operacionais se
através deles ndo forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Os activos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagiio financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados reconhecendo os activos fixos tangiveis, as
depreciacdes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidagdo de acordo com o plano
financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciacbes dos
- activos fixos tangiveis sdo reconhecidos como.gastos na demonstracio dos resultados do periodo a que
respeitam.



Rédito e regime do Acréscimo :
O rédito € mensurado pelo justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber pela venda e prestagao
de servicos decorrentes da actividade normal da empresa.

Beneficios dos empregados

Os beneficios a curto prazo dos empregados sdo reconhecidos como gasto do periodo. Os beneficios a
curto prazo incluem os saldrios, ordenados e contribuicBes para a Seguranca Social. Caso o valor do gasto
seja superior ao valor das quantias ja pagas a diferenca é registada como um passivo, tais como os valares
associados a direitos a férias e subsidio de férias e outros equiparaveis. A Instituicdo ndo tem qualquer
sistema proprio complementar a seguranga social, em matéria de complementos & reforma dos
trabalhadores.

Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apds a data do balango que proporcionem provas ou informacées adicionais sobre
condi¢Bes que existiam a data do balango sdo reflectidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apds
a data do balanco que sejam indicativos de condigBes que surgiram apds a data do balanco, quando
materiais, sao divulgados no anexo as demonstragées financeiras.

3 .2. Outras politicas relevantes
As politicas contabilisticas apresentadas foram aplicadas de forma consistente com o previsto no Regime
de Normalizagdo Contabilistica para as ESNL

Na preparacdo das demonstracdes financeiras foram devidamente tomadas em consideracdo as seis
principais caracteristicas enunciadas nas NCRF-ESNL: Continuidade, Regime do Acréscimo, Consisténcia de
apresentacdo, Materialidade e agregagdo, Compensacdo e informacdo comparativa.

3.3. Juizos de valor que a Administracdo fez no processo de aplicacdo das politicas
contabilisticas

Na preparacdo das demonstracdes financeiras de acordo com as NCRF-ESNL, a Administragio da
Instituicdo utiliza estimativas e pressupostos que poderdo afectar a aplicacdo de politicas e montantes
reportados. As estimativas e julgamentos sdo continuamente avaliados.

3.4. Principais pressupostos relativos ao futuro

Na elaboracio das demonstragdes financeiras ndo existem pressupostos relevantes relativos a
acontecimentos futuros que tenham um impacto material nos seus elementos. As demonstracdes
financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacées a partir dos registos
contabilisticos da Santa Casa.

3.5. Principais fontes de incerteza das estimativas

Aguando da preparacdo das demonstracdes financeiras os responsaveis da Instltuugao realizaram um
conjunto de juizos profissionais, estimativas e assungdes quanto ao reconhecimento e mensuracio dos
activos, passivos, rendimentos e gastos.



Os resultados actuais ndo deverdo diferir dos julgamentos, estimativas e assuncdes realizag'as pelos
responsaveis da gestéo.

4. FLUXOS DE CAIXA

4.1. Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdasitos bancarios

31-12-2016 31-12-2015

Meios financeiros liquidos constantes Quantias

Quantias disponiveis

do balanco disponivels para
para Uso

Numerario 5.693,88 € 14.964,20 €
Subtotais | 5.693,88 € 14.964,20 €
Depositos a ordem | 8.616,44 € 18.651,34 €

Outros depositos
bancarios bancarios

Subtotais ‘

18.651,34 €

Totais 33.615,54 €

No “mapa de fluxos de caixa” a Rubrica Recebimentos de Clientes e Utentes compreende todos os
recebimentos efectuados pelos utentes da Santa Casa a nivel das mensalidades com o Lar de Idosos,
Centro de Dia, fornecimento de refeicGes, recebimentos a nivel de consultas e exames realizados no
Centro Médico e de Reabilitacdo.

O Pagamento de subsidios compreende os recebimentos de subsidios auferidos pelos Acordos de
Cooperagdo celebrados no d@mbito das Valéncias Lar de Idosos, Centro de Dia, Centro Comunitario,
Programa de Emergéncia Alimentar e Rendimento Social de Insergio.

O pagamento a fornecedores compreende os pagamentos a fornecedores realizados durante o ano 2016,
enquanto a rubrica pagamentos a pessoal diz respeito ao pagamento de ordenados afectos a Instituicdo.

Pagamento ou recebimento de imposto sobre o rendimento, diz respeito aos pagamentos das retencdes
na fonte efectuadas no @mbito dos processamentos de saldrios aos colaboradores. Outros recebimentos e
pagamentos compreendem maioritariamente os pagamentos da Seguranca Social.

Na rubrica Juros e Gastos Similares encontram-se os juros pagos com acordos celebrados para pagamento
de dividas, nomeadamente, o que se relaciona com o acordo para pagamento da divida 3 Seguranca
Social, acordo realizado com o fornecedor Manuel Arnaldo Rodrigues e acordo com a empresa de
Eletricidade da Madeira. De referir que em relagdo ao acordo da Empresa de Eletricidade da Madeira, ndo
foram pagas as prestacbes referentes ao ano 2016, e em relagdo ao fornecedor Manuel Arnaldo
Rodrigues, ndo foram pagas também estas prestacdes. Apesar deste incumprimento por parte da Santa
Casa, foram devidamente acrescidos os juros destes acordos.

Os saldos de caixa e seus equivalentes estdo disponiveis para uso.

5. ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

5.1. Critérios de mensuragdo usados para determinar a quantia escriturada bruta
Os activos fixos tangiveis foram tratados de acordo com o estipulado no capitulo 7 da NCRF-ESNL,
considerando como principio geral do reconhecimento do custo de um item de activo fixo tangivel, o



cumprimento das condicGes de reconhecimento definidos no capitulo 3 da norma. En'i"météfria de*
mensuracdo, a regra especifica que um item do activo fixo tangivel deve ser mensurado pelo seu ¢ﬁ,|§t0,
compreendendo um conjunto de elementos tais como os custos de compra, os direitos e impqsi:;éiﬂ_ﬁo
reembolsdveis, bem como quaisquer custos directamente atribuiveis para colocar o activo na localizacdo
e condigdo necessdria para o mesmo ser capaz de funcionar na forma pretendida.

Foi utilizado o modelo do custo para a mensuracdo dos activos fixos tangiveis, sendo este entdo o valor
escriturado, menos qualquer depreciagdo acumulada e quaisquer perdas por imparidade acumuladas.

5.2 Métodos de depreciagdo usados

No que se refere & depreciagdo a norma determina que esta comeca quando o activo esteja disponivel
para uso, cessando na data em que este seja desreconhecido como tal. Foi utilizado o método da linha
recta.

5.3 Taxas de depreciagéo usadas

............. 1 [ Activo fixe Intangivel N I 20
2 l Terrenos e recﬁrsos na;;:f;ls - . 0
3 ‘ Edificacdes ligeiras R 16,66
5” ‘Ou;ms‘édiﬁlcios e construgdes . 2
7 Equlpamentca_ d; ;a?porte 20 _ _
! 8 . Ferramentas e utensilios 25
11_ _F‘;g;;;as de computador . _ 3_3,33 [
12 | Animais prc_&d;..utl;r;s.”cl_e}r;tlﬁ. E producio 16,66 o
14 : Elementos de reduzido valor 100

5.4 Quantia bruta escriturada e a depreciacdo acumulada no inicio e no fim do periodo

Durante os periodos findos em 31 de Dezembro de 2016 e 2015, os movimentos ocorridos no valor dos
activos fixos tangiveis, bem como nas respectivas depreciacées foram os seguintes:



. Terrenos e Edificios e outras Equip. Qutros acivos  |Bens de patrimonio
Gassh da actvos | Viltved spuredos recursos naturals |  construgBes Faulps falco [Equlp. datraniports Administrativo | fixos tangivels artistico Lo
IHIEI,D;Q Valor bruto escriturado
LI 1177,26€ |  346293399¢| 707.167.10€ 204.110,73€ |  252.300,61 € 35.304,43 € 3.02592¢€ 4.666.115,04 €
Amortizacdo acumulada +
: 1.009.28505€| 69570394 € 156,523,69€ | 24551488 € 3539441 € 3.02592¢€ 2,145447,85 €
perdas por imparidade
Periodo |AquisigGes 1535527 € 1535527 €
Alienagdes £
Activos classificados como
detidos p/ venda
Amortizagio do periodo 70.595,62 € 521525 ¢€ 14.029,74€ 131967 ¢€ 91.160,28 €
Perdas porimparidade €
Revalorizagles < €
Outras alteragdes 22197€ |- 47920,78 € 42380 ¢ 40,18€ |- 148,70 € 0,02€ - 4738342 €
ﬂF;:ﬂiZ Valor bruto escriturado 1399,23¢ 3472.563,99€) 72252237¢€ 20415091 €| 252.279,62€ 3539443 € 3.02592¢ 4,691.336,47 €
Amortizagio acumulada
(Incl. Perdas por 1.137.431,55¢€ 701.343,08 € 170.553,43 € 246953,26 € 3539443 € 3.02592¢€ 2.294.701,67 €
imparidade acumuladas)
Valor liquido do ativo fixo tangivel 2.396.634,80€

Em termos de aquisicbes no ano 2016, verificaram-se aquisicGes no valor de 15.355,27€ que se
subdividem da forma a seguir descrita:

¢ Rubrica Equipamento Basico — 15.355,27€
o Equipamento de Otorrinolaringologia no valor de 8.836,89€;
o Cadeira de medicina dentdria no valor de 6.518,38€

No ano 2016 foi verificado que os bens sujeitos a reforco, apesar de terem sido correctamente
depreciados no programa de ativos, esse registo ndo ficou evidenciado na contabilidade pelo que se
procedeu ao respectivo registo no ano de 2016. Como o valor, ndo é referente ao ano contabilistico, o
registo foi evidenciado na conta 56 resultados transitados num total de 56.846,32¢€.

No ano 2016 o valor apurado nas Propriedades de Investimento foi reclassificado na conta de Edificios e
outras construgbes num total de 9630,00€. As depreciagbes referentes a esta situagdo também foram
objecto de reclassificagdo. Estes montantes, assim como o registo referente a conta 56, encontram-se
evidenciados na rubrica outras alteragtes , dos edificios e outras construgdes.

Foi verificado a existéncia a ativos sujeitos a penhora, penhora essa efectuada em anos anteriores, os
quais se encontram detalhados no ponto 24.

6. INVESTIMENTOS FINANCEIROS

A Instituicdo detém a participacdo de uma sociedade unipessoal por quotas, o Infantdrio Rainha Santa
Isabel Unipessoal Lda. Esta sociedade deu inicio de actividade no ano 2003, para fazer face a um contrato
celebrado com a Secretaria Regional de Educacdo no ambito da prestacdo de servigos para o ensino pré-
escolar. A opgdo pela constituicdo de uma.sociedade unipessoal, teve em linha de conta as exigéncias da
Secretaria, que exigiram a separacdo da actividade para a celebracdo do acordo. A participacdo social de
100%, é no valor de 5.000,00€.



No ano 2012 a Santa Casa passou a registar a sua participacdo através do Método da Equwalénmm
Patrimonial, mantendo esse procedimento no ano 2015. i

O capital préprio da participada a 31 de Dezembro de 2016 é negativo, ndo tendo sido efectuados. re‘gisrtqs
referentes a esta participacdo no ano 2016. Em termos contabilisticos esta participagcdo encontra-se
registada com saldo nulo.

O saldo existente na rubrica Investimentos Financeiros, no valor de 2.360,33€ é referente ao Fundo de
Compensacdo de Garantia, em virtude do disposto na Lei 70/2013 de 30 de Agosto.

7. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO
A Santa Casa assinou no dia 02 de Agosto de 2013, no Cartério Notarial de Machico, uma escritura de
doagdo com a Sra. Maria Angela Rodrigues Sousa, onde esta doa os iméveis dos quais é proprietdria.

Os imdveis doados foram:

1. Prédio Rdstico localizado no Sitio do Serrado, freguesia do Porto da Cruz com a drea de 740m2,
inscrito na matriz cadastral sob o artigo 22/17 da secciio AU, com valor patrimonial e atribufdo de
sessenta e trés euros e setenta e nove céntimos;

2. Prédio Rustico, localizado no Sitio do Serrado, freguesia do Porto da Cruz, com a 4rea de 377m2,
inscrito na matriz cadastral sob o artigo 22/18 da Secgio AU, com valor patrimonial atribuido de
oito euros e dezanove céntimos;

3. Preédio Rdstico, localizado no Sitio do Serrado, freguesia do Porto da Cruz, com a drea de 101m2,
inscrito na matriz cadastral sob o artigo 22/19 da secciio AU, com o valor patrimonial de sessenta
e cinco céntimos;

4. Prédio Rustico, localizado no Sitio do Serrado, freguesia do Porto da Cruz, com a &rea de 230m2,
inscrito na matriz cadastral sob o artigo 22/21 da secgdo AU, com o valor patrimonial de cinco
euros e sete céntimos;

5. Prédio Rustico, localizado no Sitio do Serrado, freguesia do Porto da Cruz, com a drea de 1749m2,
omisso na respectiva matriz cadastral e sem valor patrimonial discriminado, mas ao qual é
atribuido o valor de cento e quarenta e quatro euros e vinte e sete céntimos;

6. Prédio urbano, casa térrea destinada a habitagio, com a drea de 440m2, localizado no Sitio do
Piquinho, freguesia e concelho de Machico, inscrito na respectiva matriz sob o artigo 4274, com o
valor patrimonial e atribuido de nove mil seiscentos e trinta euros. Este prédio urbano é doado
com reserva de uso fruto pela doadora.

A Doacdo foi registada pelo valor patrimonial apresentado nas respectivas cadernetas prediais, com um
valor global de 9.851,97€ ndo tendo sido sujeito os activos entregues a qualquer tipo de avaliacio por
perito independente a data da doagdo. No ano 2015 ndo se verificaram quaisquer alteracBes nesta
rubrica.

Considerando o descrito no ponto 5. Estes imdveis foram objecto de reclassificacdo, passando a figurar
no ano 2016 na rubrica de ativos.

No dia 22 de Janeiro de 2014, o Sr. Manuel David Alves de Freitas Eusébio, utente na valéncia Lar de
Idosos, instituiu herdeiro universal de todos dos seus bens ou direitos prediais e quaisquer quantias
monetarias, a Santa Casa da Misericérdia de Machico.

Em termos de patriménio predial salienta-se a existéncia de um edificio habitacional, inscrito na matriz
predial com o n22925, prédio com 3 pisos, incluindo logradouro com entrada para viaturas, localizado a
Estrada Dr. Jofio Abel de Freitas n259, Freguesia de Sdo Roque, Concelho de Funchal, sujeito a avaliacdo
por perito independente tendo sido fixado o valor do imével em 150.000,00€.



Em Outubro de 2014 foi feito Relatério de avaliagdo imobilidria ao prédio urbano, artigo 4274 por um
avaliador independente, tendo sido fixado o valor do imdvel em 110.000,00€. Este valor nio foi objecto
de qualquer registo contabilistico, sendo indicador para uma possivel alienagdo. Esta alienagio ndo-foi -
conseguida no ano 2016, sendo estimdvel e previsivel 0 ano 2017 para a sua concretizacio.

Para além deste prédio verifica-se a existéncia também de uma moradia unifamiliar, com registo predial
n2171/19890119, constituida por 2 pisos, localizada na Rua Arcebispo Dom Aires n29, freguesia do
Imaculado Coracdo de Maria, concelho do Funchal. Esta moradia também foi sujeita a avaliagio por perito
independente, sendo fixado o valor de 83.000,00€.

Este testamento teve como contrapartida a institucionaliza¢gdo no Lar, numa vaga particular, em que o
utente em vez de pagar os 1.375,00€ de mensalidade, institui entdo a Santa Casa como herdeira
universal. O utente faleceu em 24 de Marco do ano 2015, mas até a data de 31 de Dezembro de 2015 os
valores referentes a este testamento, ndo foram objecto de regularizacio a nivel tributdrio, pelo que
contabilisticamente a situagéo nao ficou reflectida nas contas do ano 2015.

8. INVENTARIOS

8.1. Politicas contabilisticas e forma de custeio usada

Os inventarios foram mensurados pelo método do custo especifico.

O custo dos inventdrios incluiu todos os custos de compra, custos de conversio e outros custos incorridos
para colocar os inventarios no seu local e condigbes actuais. Em 2016 o sistema de inventério utilizado foi
o sistema de inventdrio intermitente.

a) A quantia total escriturada de inventarios

INVENTARIOS 31-12-2016 31-12-2015

Mercadorias 4.2259,55 4,714,94

4,229,55 4,714,94

b) Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante o periodo

31-12-2016 31-12-2015

Movimentos
Mercadorias Mercadorias

Saldo Inicial 471494 € 5.620,37 €
Compras 292.904,82 € 305.690,74 €
Saldo Final | 4.229,55 € 471494 €

Gastos do periodo ‘ 283.390,21 € 306.595,17 €




¢) Quantia reconhecida na rubrica Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas
A Santa Casa reconhece a nivel dos seus materiais de consumo, medicamentos, material clinico, géneros

alimentares e fraldas e similares.

No ano 2016 ainda ndo tinha sido instituido a nivel informético programa de inventariagdo de todos os
materiais, sendo que no ano 2016 o registo em termos de inventario possivel compreendeu unicamente
0s géneros alimentares.

Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica tinha a seguinte composicio:

31-12-2016 31-12-2015

CMVVIC CMVMC

Medicamentos i 11,235,46 € 17.329,03 €
Material Clinico i 20627,71 ¢ 29.955,14 €
Géneros Alimentares 234382,09¢ | 230.491,73 €
Fraldas e similares [ 23.040,11 € 28.713,28 €
Fertilizantes e Corretivos 81,84 € 106,99 €
Total t_Jo pgrfud;: | 293.367,21 € 306.596,17 €

9. CLIENTES
Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica clientes tinha a seguinte composicio:

o ante 244.957,55 € 171.983,05 €
ok duvido : 190.585,05 € |- 166.573,91 €
54.372,50 € 5.409,14 €

0 0

SRCERA

: o : 3.903,85 € 3.903,85 €
5 [ 3.903,85 € 3.903,85 €
do ca [ 50.468,65 € 1.505,29 €

Durante o periodo findo a 31 de Dezembro de 2016, foram reconhecidas perdas de imparidade em
clientes no valor de 24.011,14€.

A conta Clientes subdivide-se em Clientes Gerais e Clientes Utentes. Com referéncia aos valores em conta
corrente dos clientes gerais, num total de 45.697,17€ referem-se na sua maior parte as dividas dos
clientes 2 Imagem (4.763,21€) e empresa Rita Filipa & José Carlos Martins Sociedade de Médicos Lda.,
(26.820,90€] no ambito das prestacdes de servicos médicos realizados na 4rea de Imagiologia e
Fisioterapia respectivamente. Existem valores menores, referentes a prestacbes de servicos de actos
médicos a diversas seguradoras, no ambito dos protocolos estabelecidos.



Com referéncia & conta de Clientes-Utentes, existem valores a receber de utentes ja falecidos ou
transferidos da Institui¢do, e que ndo pagaram a prestacdo de servigo de internamento. No ano 2016,
foram registadas imparidades em dividas a receber dos clientes considerados com cobranga duvidosa.
Refira-se que estdo a ser movidos processos judiciais com vista & cobrabilidade destes créditos, uma vez
que os valores sdo consideraveis. A imparidade em clientes registada, refere-se & utente Maria Teodorina
Pimenta, e cujo valor se revela de dificil cobranga num total de 15.259,46€, da utente Maria Natdlia
Correia no valor de 6.114,18€, da utente Maria Alexandra Gouveia Quintal Gomes, no valor de 575,00€ e
do 5r. Jodo Rolddo Ferreira no valor de 2.062,50€

Em termos de processos movidos a utentes em cobranga duvidosa refiram-se:

1. Processo de execugdo n? 1074/14.4TBSCR-J1 ao Sr. Martinho Ricardo Freitas Rodrigues, filho da
Sra, Maria Fernanda de Freitas no valor de 12.920,00€.

2. Processo de execuc¢do n22384/14.14.4TBFUN-J1 ao Sr. Salmisto Pereira, filho da Sra. Maria Natélia
Correia no valor de 5.434,73€;

3. Processo de Execugdo n? 1197/11.0TBSCR-J1 a Sra. Maria Jodo Martins Figueira, filha da utente
Maria Conceigdo Martins no valor de 10.148,71€;

No ano 2015 a utente Maria José Nébrega da Fonte, entregou um valor de 50.000,00€ para pagamento da
sua institucionalizacdo, verba que esta a ser regularizada no ano 2016 através do pagamento mensal da
mensalidade.

10. FUNDOS PATRIMONIAIS
Em 31 de Dezembro de 2016 a rubrica Fundos Sociais tinha a seguinte composicdo:

3. Movimentos no

2. 5aldo exercicio 4. 5aldo final

inicial , i , 4=2-31+3.2
3.1. Debito 3.2. Crédito { )

Fundos

51 - Fundo Social 155.862,78 €
56 - Resultados Transitados -2.585.993,16 € -2.625.677,19 €

561 - Aplicacao Resultados ano anterior -2.585.993,16 €] 56.842,32 €] 17.158,29€| -2.625.677,19€
59 - Qutras variacoes nos fundos patrimoniais 1.803.499,02 €} 1.752.173,44 €

59321 - Ssubsidios Governo Reglanal 1.803.499,02 £] 51.325,58 € 1.752.173,44 €
88 - Resultado Liquido do Exercicio 17.158,29 €] 17.158,29 €] 16.20348 € 16.203,48 €
TOTAL -609.473,07 €] 125.326,19 €] 33.361,77 € -701.437,49 €

A SCMM, recebeu da Secretaria Regional dos Assuntos Sociais um subsidio para construcdo do Edificio.
Este subsidio a construgdo reconhecido no ano 2000, no valor de 2.566.278,84€ foi imputado anualmente
a taxa de 2% considerando a taxa de depreciagdo do imével, valor que ird ser reflectido nas contas até ao
ano 2050. Ver nota 18.1.

A estrutura de fundos sociais, no ano 2016, ndo sofreu alteragdes significativas, sendo a alteracio ja
informada no ponto 4.

A nivel dos subsidios do Governo Regional foi feito o reconhecimento do subsidio considerando a taxa de
deprecia¢do do imdvel de 2%. - '

Em termos da estrutura dos fundos sociais, ndo existiu mais nenhuma alteracio a ressalvar.

Em termos de Fundos continua a ser seguida uma politica de potenciagdo de contactos j& estabelecidos,
no sentido de aumentar a rentabilidade das Valéncias que fazem gerar receita a Instituicdo,



nomeadamente, o Centro Médico, e outras actividades dependentes da comunidade do Cnncelho de
Machico, por forma a ndo colocar em causa a continuidade da Instituicdo.

11, FORNECEDORES
Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica Fornecedores tinha a seguinte composicao:

31-12-2016 31-12-2016 31-12-2015 31-12-2015
FORNECEDORES-PASSIVO ST | W e ——=—
nao corrente corrente nao corrente corrente
Fornecedores conta corrente 2,026.165,25 € 653,492,46 € 1'362'035'22 717.584,43 €
2,026.165,25 € 653.492,46 € 1.552.035,23 717.584,43 €
= —===r
Saldo conta fornecedores 2,026,165,25€ 653.492,46 € 1.862.035,20 71758443 €
€

N&o existem adiantamentos a fornecedores, logo ndo existem fornecedores no activo.

A rubrica Fornecedores Passivo ndo corrente reflecte uma divida existente ao construtor da obra
Lourenco Simdes & Reis Lda., no valor de 1.546.212,76€. Esta divida data do ano 2000, estando esta
empresa em Insolvéncia. Este valor encontra-se em situacdo judicial, estando a Santa Casa a ser
representada pelo Advogado Dr. Carlos Vasconcelos, ndo se estimando & presente conclusdes sobre esta
matéria. O Processo encontra-se em execugdo comum tendo-lhe sido atribuido o n2621/06.8TCFUN, cujos
termos correm pela 22 Seccdo do Tribunal de Vara de Competéncia Mista do Funchal e a execugdo foi
apresentada em 14 de Setembro de 2005, tendo sido penhorados diversos bens, que foram considerados
impenhoraveis. No ano 2014 em termos de ac¢Bes veio a massa falida da empresa requerer a penhora de
duas viaturas (matriculas 90-23-QG e 65-64RN) bem como do prédio ristico da freguesia de Machico,
inscrito sob o art?101, Seccdo AH. Desta acgdo foi dada resolugéio A oposicdo, por despacho da M2 Juiz, de
05-11-2014, que entendeu dar razdo ao levantamento da penhora de uma das viaturas, mantendo porém
a penhora noutra viatura e o prédio ristico. Em 14-11-2014 foi feito requerimento ao processo, em
ordem a evitar, os trdmites da venda do veiculo 68-HP-06, essencial ao prosseguimento dos fins sociais da
Misericordia de Machico.

Com referéncia ao requerimento efectuado, a Santa Casa foi notificada para se pronunciar sobre a
modalidade da venda dos bens penhorados tendo sido respondido por parte do advogado 02 de junho de
2015 que:

“1. antes de mais esclarece que sé subsistem a penhora do prédio rdstico nimero 584 da
freguesia de Machico, concelho de Machico, situado na Ribeira Seca e o veiculo de marca
Mercedes, com a chapa de matricula 68-HP-06 ligeiro de passageiros.

2. Efetivamente foram devidamente levantadas pela procedéncia da oposicdo os restantes.

3. Até se da a circunstancia que por lapso no requerimento de oposicio a penhora nio se ter
mencionado expressamente o veiculo de Marca Mercedes Benz, sendo certo que as
testemunhas confirmaram que era um carro afecto ao transporte de doentes e até com
adaptacdo especial para deficientes, o que deve ter tido em consideragdo, pois ndo se vé que
possa haver interessados compradores comuns na aquisicio de um veiculo com estas
caracteristicas.

4. Em todo o caso, se se persistir na venda, dever-se-4 optar pela modalidade de proposta em
carta fechada, informando-se a executada da data da abertura das respectivas propostas. 5.
No que respeita ao prédio ristico em causa, chama-se a atencio que se trata de terreno de
colonia, sendo os colonos/caseiros titulares de 'benfeitorias urbanas, ao que parece, endo
mesmos, titulares de propriedade plena, por forga dos mecanismos préprios de remicio de
colonia. 6. Importa pois ter em consideragdo tais circunstancias, designadamente, no dominio



dos direitos de preferéncia e a persistir na venda, deve, também ser na modalidade e proposta
em carta fechada, com base nos valores de mercado.”

No ano 2016 esta situacdo ndo teve qualquer desfecho nem alteraggo.

Também na rubrica Fornecedores Passivo ndo corrente, foi registado o valor de 329.840,60€ referente ao
fornecedor Manuel Arnaldo Rodrigues, coroldrio da formalizac@o no dia 04 de Novembro de 2013 de um
acordo para pagamento em prestacées da divida que ascendia a um total de 534.292,68€ a data do
acordo. A divida total a regularizar através de 91 prestacBes mensais, constantes e sucessivas de
6.000,00€ (seis mil euros), a excepcdo da ultima no valor de 292,68€ (duzentos e noventa e dois euros e
sessenta e oito céntimos) a serem pagas até ao dia 08 de cada més em que se vencem. No dmbito do
estabelecimento do acordo, ndo sdo devidas quaisquer outras importéncias, nomeadamente juros ou
custas para além das mensalidades estipuladas. O acordo prestacional termina em 08 de Margo de 2021
tendo sido pagas 12 prestaces no ano 2014. No ano 2016 nio foram pagas as prestacdes do acordo de
Os juros referentes a estes ndo pagamentos foram devidamente registados na rubrica de acréscimos.

Ainda na rubrica Fornecedores Passivo ndo corrente, foi registado o valor de 150.111,89€ referente ao
fornecedor Empresa de Electricidade da Madeira, porque foi formalizado no dia 08 de Agosto de 2014 um
acordo para pagamento em prestacGes da divida que ascendia a um total de 156.863,24€ & data do
acordo. Este acordo foi compensado em cerca de 62.500,00€ a favor da Santa Casa, referente a um
contrato de promessa compra e venda celebrado em Outubro de 2006, em que tinha sido estipulado o
preco de compra e venda de 125.000,00€, de uma parcela de terreno a destacar do prédio ristico
localizado no sitio da Pontinha, freguesia e concelho de Machico, parcela essa destinada a implantacio
de infraestruturas - apoios partes integrantes da linha dupla a 60kv Machico/Canical, a qual foi declarada
de utilidade publica. Deste contrato foi recebido cerca de 62.500,00€ sendo compensado a diferenca
neste acordo de regularizacdo de divida. A parte sobrante da divida foi acordada a liquidacdo em 48
prestacdes com inicio em 01 de Janeiro de 2015 e termo no dia 01 Dezembro de 2018, numa prestacio
mensal de 2.000,00€. O acordo foi aprovado em acta n28 de reunido da Mesa Administrativa ao 05 dia do
més de Agosto de 2014. Foi calculado a data do acordo, o Valor Actual Liguido, considerando uma taxa
anual de 6% (taxa mensal 0.49%), reflectindo um ganho por aumento de justo valor de 8,937,79€. No ano
2016 ndo foram pagas as prestacbes do ano. Foi acrescido os respectivos juros derivados do ndo
pagamento das prestacdes.

Abaixo resume-se o valor existente em termos ndo correntes da conta fornecedores:

N2 de BEE|
prestacoes  finalizacao
em falta acordo

Valorem dividaa Prestacao Prestagoes

Identificacdo fornecedor ]
& 31-12-2016 mensal totais

Lourenco Simaes e Reis 1.546.212,76 €
Manuel Arnaldo Rodrigues 329.840,60 €
Empresa Eletricidade Madeira 150.111,89€
Tatal 2.026.165,25 € 8.000,00.€

91 67 mai-21
48 41 dez-18

Na divida a curto prazo estdo reflectidos valores que se estima pagar no préximo ano ou para as quais nio
existem acordos para pagamento. Os valores que se apresentam com maior relevincia sdo, ao Servico
Regional de Saude EPE (186.960,93€), e ao fornecedor Agimade (204.664,62€).

Estdo a ser feitos esforcos no sentido de resolver os pagamentos através da celebragiio de acordos para
regulariza¢do de dividas, tendo ja sido contactados os fornecedores por forma a estabelecer planos de
pagamento para a sua resolucdo. Dos fornecedores contactados, aguarda-se a finalizacdo do acordo com
o fornecedor Agimade devido ao valor em divida. Este valor ird ser pago através de cedéncia de
patriménio, tendo inclusivamente sido dados os passos para a formalizagio desta situaciio em reunido de
Assembleia Geral realizada em Novembro de 2016.



12, FINANCIAMENTOS OBTIDOS E LOCAGOES
Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica financiamentos obtidos tinha a seguinte composicéo:

31-12-2016 31-12-2015

Financlamentos Obtidos

Corrente ‘ Nao Corrente | Corrente N&o Corrente

nancelras 11.539,44 € 9,308,77€ 10.159,69 € 20.881,89¢€
Conta C;‘sLlEi_D:ﬂ:'i:'l i 47,131,809 € 24,000,00€
IEI';m; éstimo bangario 5.343,79€

Livranca 14.000,00 € I

Totals 78,015,12 € 12.157,31 €

e = 1
2.848,54 €

38.000,00 €

72,159,659 € 20.881,89 €

No dia 10 de Outubro de 2014 foi celebrado contrato de locac8o financeira mobilidria N2323.44.000011-1
entre a Caixa Economica Montepio Geral e a Santa Casa da Misericordia de Machico, tendo por objecto a
aquisicdo de 2 viaturas, uma Mercedes Benz Classe Vito Furgdo 110 CDI/32 (matricula 28-PA-54) e uma
viatura Mercedes Classe Citan 5 Lugares 109 CDI/32 (matricula 97-PC-13) cujo prego cifrou-se em
45.458,66¢€ acrescido de IVA a taxa legal em vigor. Foram acordadas 48 rendas mensais de 961,62€ com
valor residual de 2% (849,17€). O contrato termina em 05-11-2018.

A Santa Casa celebrou com a Instituicdo bancédria Caixa Geral de Depdsitos um contrato relativo a uma
conta caucionada no valor de 50.000,00€ tendo sido utilizado & data de 31 de Dezembro de 2016 o
montante de 55.091,55€ referente a esta conta, ficando a diferenca em descoberto bancério. Tarmbém foi
solicitado ao Banco Millennium BCP uma livranca de 38.000,00€ que foi sendo regularizado no ano 2016,
ficando o remanescente de 14.000,00€ para pagar em 2017,

12.1. Para locagdes financeiras os locatarios devem divulgar por cada categoria de activo a
quantia escriturada liquida a data do balango

A Instituicdo a data de 31 de dezembro de 2016, tem activos contratos de locagdo financeira.

Foi reconhecido a nivel do balango as quantias pagas no dmbito dos contratos, e no que concerne 3
mensuracdo, a Instituicdo considerou o seu valor entre o encargo financeiro e a reducdo do passivo
pendente. As locacdes financeiras deram origem a um gasto de depreciagdo relativo ao activo deprecidvel
assim como a um gasto financeiro em cada periodo contabilistico. A politica de depreciagio para os
activos locados deprecidveis foi consistente com a dos activos deprecidveis que a Instituicio possui, e a
depreciacdo reconhecida calculada nas bases estabelecidas para os respectivos activos.

Contratos de locagdo financeira em vigor a 31-12-2016

e (Caixa Econdmica Montepio Geral

o N2 contrato: 323.44.000011-1

Data de inicio: 05-10-2014
Data de fim: 05-11-2018
Valor residual: 849,17€
Descricdo do bem: Viaturas Ligeiras e Mistas
Valéncia: Lar
Tipo de activo: Equipamento de Transporte
Valor de aquisicdo: 45.458,66€
Capital em divida a data de 31-12-2016: 20.848,21€

0 000 000



13. PROVISOES S
A Santa Casa tem um processo judicial pendente com o fornecedor Lourenco Simdes e Reis confarme
nota 11. Como antecedente da execugiio houve litigio entre a Santa Casa e a sociedade Lourenco Simées
e Reis, Lda. submetido ao Tribunal Arbitral, sendo a Santa Casa responsavel pelo pagamento de custas no
valor de 25.685,00€ desde 08 de Novembro de 2005, o que inclui honorarios dos respectivos arbitros e
outras despesas. Este valor foi reflectido nas contas do ano 2013 e mantem-se no ano 2016.

14, DIFERIMENTOS
0Os movimentos ocorridos na rubrica de Diferimentos no ano 2016 e 2015 foram os seguintes:

Diferimentos 31-12-2016 31-12-2015
Mensalidades Lar 11.000,00€ 9.631,10€

Recebimento Seguranca Social - € 20.806,82 €
Passivo | 11.000,00 € 30.437,92 €
Seguros 1.617,44 € 3.716,14 €

O_thras despesas com custo 1.055,72 € 1.055,72 €
diferido

Valar Ativo 2.673,16 € 4.771,86 €

Totais 832684 € II 25,666,06 €

Foi recebido a titulo de mensalidades do Lar valores referentes ao ano 2016, sendo que foram registadas
em diferimentos por forma a manter o principio da especializacio do exercicio no valor de 11.000,00€.

Também foi objecto de especializagdo os valores relacionados com seguros suportados em 2016 mas cuja
vigéncia do contrato termina em 2017 e outras despesas com custo diferido no valor de 1.055,72€,

15. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
Em 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica “Estado e outros entes pliblicos” apresentava os seguintes

saldos:

Estado e Outros Entes Publicos

31-12-2016 31-12-2016 31-12-2015 31-12-2015

Saldos Credores -
nao corrente corrente nao corrente L corrente

““?ﬁ:;(‘;;ﬁtzmb‘ 8.570,00 € 8.960,29 €

Rei r:fp‘;g:;ga & 7.583,11¢€ 5.869,23 €
Sobretaxa Extraordinaria 222,4B € 686,53 €
IVA 1.182,65 € 2.533,69 €

Contribuicoes Seg. Social 176.386,09 € 85.001,49 € 239.989,69 € 108.480,39 €
Fundo de Compensagio 630,81 € 218,60 €
Totais 176.386,09 € 103.200,54 € 239.989,69 € 126.748,73 €
saldo conta EOP 176.386,09 € 103.200,54 € 239.989,60 € 126.748,73 € i

Com referéncia aos valores enunciados no quadro, as retencdes de trabalho dependente e independente
respeitam as retencdes do més de Dezembro que irdo ser pagas em Janeiro de 2017, enquanto o valor
existente em dividas a Seguranca Social, respeita uma divida contraida pela Instituicdo entre o periodo
2005/12 a 2008/08, tendo a Instituicdo celebrado acordo para pagamento em prestacbes da divida a



Seguranca Social = Acordo 15/2009. O acordo foi celebrado no dia 27 de Fevereiro de 2009, tendo sido '

acordado o pagamento da divida em 133 prestacGes mensais constantes e sucessivas, vencendo-se a
primeira no més da data da assinatura do acordo e a dltima em 01 de Fevereiro de 2020. A Instituigdo _
acordou uma prestacdo fixa de 7.973,63€ em que parte sera para amortizar contribuigBes, parte para

amortizacio de juro vencido e parte para amortizagdo de juro vincendo.

Em dezembro do ano 2016, a Instituicdo aderiu ao plano PERES por forma a regularizar parte da divida
pendente, pagando 8% do valor do plano de pagamentos inicial, num total de 22.000,00€ e por forma a
beneficiar de uma redugdo de juros. Este acordo 56 foi efectivamente formalizado no ano 2017 e a Santa
Casa acordou o pagamento da divida em 72 prestaces mensais de 5.071,54€. O acordo finaliza em 31 de
Janeiro de 2023,

No passivo corrente o saldo da conta 245 refere-se ao valor da seguranga social do més de Dezembro do
ano 2015 a pagar em Janeiro de 2016 num total de 45.174,77€ acrescido das 12 prestagdes mensais a
liquidar em 2016.

16. OUTRAS CONTAS A RECEBER OU A PAGAR
Em 21 de Dezembro de 2016 e 2015 a rubrica “Outras contas a receber ou a pagar” apresentava os

seguintes saldos:

OUTRAS CONTAS A 31-12-2016 31-12-2015

RECEBER E A PAGAR corrente corrente

Activo

Devedores por acréscimos de
rendimentos .
Devedores Diversos 136,916,41 € 57.533,73 €
Totais | 22648993 € 130.722,92 €
31-12-2016 31-12-2015

Passivo ——
corrente corrente

220.107,08 €

89.57352 € 73.189,19 €

230.098,38 €

Credores por acréscimos de gastos
Credores Diversos 82.404,08 €
Totais 312,502,346 € 220.107,08 €

Esta rubrica compreende os credores por acréscimos de gastos, nomeadamente a estimativa das
remuneractes a liquidar referente as férias do ano 2016 (204.554,00€), e dos diversos gastos que se
referem ao ano 2016.

A rubrica credores diversos compreende os valores dos saldrios de dezembro que foram objeto de
pagamento em janeiro de 2017.

Em relacdo a devedores por acréscimos, foi objecto de classificagdo as receitas do ano 2016 que foram
facturadas em 2017, nomeadamente as mensalidades em lar, fornecimento de refei¢bes e prestagdo de
servicos médicos (fisioterapia, consultas, anélises, ecocardiogramas e ecografias).

Em devedores diversos, o valor mais expressivo relaciona-se com o débito do Infantdrio Rainha Santa
Isabel no valor de 107.050,42€ e que se prende com a divida relacionada com o fornecimento de
refeictes e rendas do Infantdrio a Santa Casa, sendo o Infantério parte relacionada da Santa Casa. Nesta
rubrica é também apresentado um saldo de 17.247,96€ referente a valores pagos a titulo de cartdo de
crédito ao Provedor em exercicio a data, valores esses que ndo foram apresentados documentos para
suporte dos pagamentos.
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17. REDITO
O tratamento do rédito no novo normativo apresenta uma forte semelhanca com o anterior normativo. .
O rédito foi mensurado ao justo valor da retribuicdo recebida.

Nesta rubrica encontram-se espelhados os valores que compreendem o rédito com as valéncias da
Instituicdo.

Podemos verificar que entre o ano 2016 e 2015, existe um acréscimo de valor que ronda os 0,20%. Em
termos de representatividade a Val&ncia com maior rédito é a Valéncia Lar de Idosos representando cerca
de 62,40% do total do rédito, situacdo que em periodo homélogo se registava em 62,22%. O Centro de
Dia mantém a mesma expressdo, ndo se registando alteragdes significativas, enquanto o Centro Médico
manteve em termos globais um melhor desempenho, vindo a sofrer um acréscimo de 6,15% com
referéncia ao periodo homélogo. O Centro Médico representa cerca de 29,22% do total do rédito. Em
2015 o Centro Médico representava cerca de 29,74% do total do rédito.

O rédito obtido no periodo de relato decompde — se do seguinte modo:
Ano 2016

Ano 2015

Vendas * 23.191,58 € 24.699,11 E:
Prestagdes de servigos 1.456.551,51 € 1.953..‘_652,73 €
Refeitdrios 67.064,23 £ 72421,73 €
Mensalidades 943.240,26 € 938.664,38 €
Seguranca Soclal - Llar 217.724,25 € 218.012,21€
Particulares - Lar 691.492,01 € 697.298,56 €
Centros de Dia 31957,50€ 21.177,79€
Centros de Convivia 2.066,50 € 2.175,82 €
QuotizagBes ejélas 13.167,00 € 5.147,50 €
Quotizacbes 12.832,00 € 5.032,50 €
Jdias 335,00 € 115,00 €
Outros Servicos 433.080,02 € 437.419,12 €
Inter..consultas, urgéncias enfermagem SEMEQ,IBE 331}4751.97 €
Servico Enfermagem 13.949,09 £ 10.515,20 €
Medicina Interna 1423959 € 6.720,69 £
Psicologia Clinica -1.400,31 € 518,00 €
Nutricao Clinica 85,00€ 82,00 €
Gastroenterologia 5.469,95 € 6.796,49 £
Fisiatria 6.105,03 £ 7.578,64 £
Fisloterapia 202.770,67 € 206.440,93 €
Medicina Geral e Familiar 1.618,97 € 1.390,00 €
Medicina Dentaria 50.977,18€ 52.632,B5 €
Ortopedia 13.195,57 € 12.124,20€
Glnecologla / Obstetricia 24.357,22 € 13.887,12 €
Oftalmologia 7.707,23 € 2.936,65 €
Angiologia e Cirurgia Vascular 3.233,95€ 217842 €
Pediatria 1.502,26 € 1.250,01 €
Urologla 32995 € 290,05 €
Dermatolgia 880,22 € 1.361,22 €
Cardiologia 80431€ 819,50 €
Otorrino 1.253,00 € 0,00 €
Terapla da fala 3.990,32 € 3.200,00 €
MCDT 79.571,64 € 101.339,63 €
Raios-X 19.842,90 £ 30.946,65 €
Ecografia 3468578 € 42.425,06 €
Andlises 18.562,00 € 17.662,00 €
Ecocardiogramas 6.480,96 € 10.305,92 €
Servigos secundarios 243918 € 5.347,52 €




18. SUBSIDIOS DO GOVERNO E APOIOS DO GOVERNO

18.1 Subsidios ao investimento

Os subsidios ao investimento recebidos, para apoio ao activo fixo tangivel, no caso da Instituicdo, Edificio
da Santa Casa, foram inicialmente reconhecidos no balango como componente dos Fundos Patrimoniais e
subsequentemente, imputados numa base sistemdtica como rendimentos durante os periodos
necessarios para balancea-los com os custos relacionados que se pretende que eles compensem, ou seja
na proporgdo das amortizagGes efectuadas em cada periodo, tal como referido no ponto 14.9 da NCRF-
ESNL.

18.2. Subsidios a exploracado

Com referéncia aos subsidios de exploragéo, a Instituicdo celebrou acordos com o Instituto de Seguranca
Social da Madeira, com vista & atribuicdo de subsidios para a exploracdo das Valéncias, Lar de ldosos,
Centro de Dia, Centro Comunitdrio, Programa de Emergéncia Alimentar e Subsidio para pagamento de
uma funcionaria afecta a Seguranc¢a Social — Machico, no ambito do Programa de Rendimento Social de
Insercéo.

Acordos de Cooperagdo com o Instituto de Seguranca Social da Madeira em vigor a data de 31-12-2016:
e Valéncia Lar de Idosos
a. Acordo 04/09 - (734,40€/utente: 77 utentes capacidade mensal)
e Valéncia Centro de Dia
a. Acordo 04/09 —(108,43€/utente — 50 utentes capacidade mensal)
e Centro Comunitdrio da Bemposta
a. Acordo de Cooperacdo 3/06 —(3980,74€/més)
e Rendimento Social de Insercdo
a. Acordo 12/2002/DSF —(1.051,34€/més)
e Programa de Emergéncia Alimentar

A nivel do Programa de Emergéncia Alimentar foram recebidos os seguintes apoios:

Apoio processado em nov. de 2015 para cobertura da despesa
prevista em Dez 2015 - Resolucdo do GR n2799/2015 de 27 de
agosto - 22 tranche 25% (transitou para 2016 o valor de
3.456,82 £ 3456,82€ - langado conta 2829

Apoio processado em Dez 2015 para cobertura da despesa
17.350,00 € prevista de Jan a maio de 2016 - Resolucdo do GR n®
1189/2015 de 17 de dezembro

11.040,46 € Apoio processado em junho de 2016 - pagamento 12 e 22
tranche

3.880,81 € Pagamento 32 tranche

3.980,91 € Pagamento 42 tranche




Além destes subsidios protocolados com o Instituto de Seguranca Social da Madeira, destacam-se 0s o
recebimentos de outros subsidios, nomeadamente um subsidio da Cdmara Municipal de Machico no valor
de 1.072,50€ para comparticipar a participagdo no Cortejo Carnavalesco e comparticipagdo do ﬁrd_td_éo[o
do Apoio Domicilidrio no valor de 20.000,00€. A Santa Casa da Misericérdia é uma entidade que ests
inscrita como beneficidria da Consignacdo Fiscal e recebeu no ano 2016 o valor de 2.078,13€.

Em termos de doagbes gerais ao abrigo do Estatuto do Mecenato foram recebidas verbas que totalizam o
montante global no ano 2016 de 173.419,88€. Em termos de Mecenas, nota de destague para os

hipermercados da Regifo, nomeadamente o Continente e o Pingo Doce.
Também de referir a doagdo recebida por um particular no valor total de 99.000,00€

2016 2015
Subsidios, doacdes e legados & exploragio * 1.032.317,47 €| 938.070,66 £
Subsidios do Estado e outros entes publicos 824.323,10€ 815.571,42 €
Instituto de Seguranca Social da Madeira 824.323,10 € 815.571,42 €
Centros de Actividades de Tempos Livres 47.768,88 € 47.768,88 €
lares 677.851,20€ 667.706,58 €
Centros de Dia 14.312,76 € 13.487,04 €
Complemento para Lares 24.003,36 € 29.973,07 €
Rendimento Social Insergio 12.616,08 £ 12.616,08 €
Programa de Emergéncia Alimentar 47.770,82 € 44.019,77 €
Autarquias 21.072,50 €] 1.065,00 €
Outros Subsidios 13501,99 £ 8.481,12 €
Doagoes e herancas 173.419,88 € 11295312 €

19. GASTOS COM O PESSOAL
As remuneragdes do pessoal totalizaram 1.372.491,73€

Remuneragoes do pessoal

31-12-2016

31-12-2015

Variacdo

Vencimento Base 770.704,36 € 752,542,098 € 2%
Subsidio de Natal 77.610,23 € 75.213,09 € 3%
Subsidio de Férias 169.056,12 € 164.395,51 € 3%
Subsidio de alimentacio 25.229,64 € 28.587,94 €| -13%
Remuneracées Horas Extraordinarias 388,83 € 8569 €| 78%
Abono para falhas 1.101,60 € 1.740,04 €| -58%
Complemento de Vencimento 53.984,98 € 50.892,35 € 6%
Outras 19.413,67 € 20.729,62 € -7%
Total 1.117.489,43 € 1.094.186,33 € 2%
f:::ﬁ::;gtie Seguran¢a Social 231.317,23 € 218.901,63 € 5%
Seguros Acidentes de trabalho 16.482,85 € 14.383,22 € 13%
Outros Outros 7.202,22 € 1.766,02 € 0%
Total 255.002,30 € + 235.050,87 €

Totais

1.372,491,73 €

1.329.237,20 €




_

O nimero de pessoas as servico da Instituicio em 31 de Dezembro de 2016 foi de 117 colaboradores e
registaram-se as seguintes alteracdes no quadro de pessoal:

1. Contratacdes

CONTRATO SEM
Ana Cristina de Rogue P3o Jorge Chefe dos Servigos Administrativos 02-02-2016 TERMO
CONTRATO ATERMO
Fitima Danlela Franco Alves Técnica Superior de Servigo Social 01-04-2016 CERTO
CONTRATO ATERMO
Maria do Rosario Teixeira de P3o Rodrigues Ajudante familiar domiciliario 01-06-2016 CERTO
CONTRATO SEM
Vitalia Maria Gouvela da Costa Calaga Aj.De Lar e Centro Dia 01-06-2016 TERMO
CONTRATO SEM
Ilvone Marisa Lima Vieira Trabalhador Servigos Gerals 01-06-2016 TERMO
CONTRATO A TERMO
Ana Elisa Freltas Abreu Enfarmeira 01-07-2016 CERTO 3 ANDS
2. Demissbes
Catia Alexandra Costa Santos Enfermeira 30-06-2016
9 =
Sofia Marlene Lopes Mendonga Enfermeira 30-06-2016
Micaela Susana Freitas Aux. Acg3o Médica 20-08-2016
Cecilia Vieirada Silva Professora 14-10-2016
Sivia Catarino Silva Indcio Fisioterapeuta 08-11-2016

3. Licengas sem vencimento

o Maria Enia Nicolau Olival Spinola
= Licenga sem vencimento autorizada em 31-12-2015 pelo periodo de um ano.

o Maria Olinda Pereira de Freitas Esteves
= Licenga sem vencimento autorizada em 01-09-2015 pelo periodo de um ano e
prorrogada por igual periodo.

Do quadro de pessoal no total de 117 colaboradores, 103 sdo mulheres (88%) e 14 sdo homens (12%). A
nivel das habilitacies 13% tém habilitacGes superiores, 19% t&m habhilitacdes entre o 102 e 122 ano, cerca

de 33% tém habilitacGes entre o 82 e 92 ano, 35% estdo entre 0 42 ano e o0 62 ano.

Em termos de Estado Civil cerca de 19% sdo solteiros, 72% sdo casados, 7% divorciados e 3% viuvos. A
preponderéncia em termos de idade situa-se entre os 36 a 55 anos hum total de 73 colaboradores na

Instituicdo.

Em termos de faltas no ano 2016, abaixo se se evidencia uma andlise ao absentismo, assim como o total

de horas trabalhadas pelos colaboradores



Anélise do Absantismo

Ano | 2016 Do Més [Janeiro =] Ao mMés |Dezembro

S Fliltrar I
glmprimir l

Pretende uma listagem resumida @ Sim ¢ Néo Total Hora Trab. 2682.708,67 Resar

T. Horas Trab. - Estab./C. Custo | 0

Estabelecimento |

o] Lo Lo

Centro de Custo |

Chdoo S/ 3 K =
| 40 |BAIXADE PARTO - 30DIAS 527,34 1&15’;&6" ol o 'pi_t‘;ﬁ:jf o
| 45 |LICENCA SEM VENCIMENTO 320860 60000 17415,3 13
| 48 |FALTAS NADO REMUNERADAS 1560 300 [ )

51 PATERNIDADE 13361 25,00 563,13 005

B2 |LICENCADE CASAMENTD 7584 1500 0,00 003

| s FERIAS DO AN ANTERIOR 002 000 0.00 0,00
57 FALTA REMUNERADA 200 037 0.00 0,00
56 CONSULTA MEDICA FAMILIAR 150 026 0.00 0,00
58 CONSULTA MEDICA PROPRIA s 2445 456 0,00 001

80 LUTO i P 12680 2338 0.00 004 |

v

|4 I o[
Totais 236353 | 103.226,30 837 9

Pela andlise do absentismo verificamos a preponderincia das faltas relacionadas com doencas com baixa,
as relacionadas com as baixas por maternidade, os acidentes de trabalho e os pedidos de licenca sem
vencimento. Refira-se que no ano 2015 a taxa de absentismo rondou os 7.14%, valor que sofre um
acréscimo preponderante no ano 2016 resultado do aumento de doencas com baixa.

20. FORNECIMENTOS SERVICOS EXTERNOS
A reparti¢do dos fornecimentos e Servigos externos nos periodos findos em 31 de dezembro de 2016 e

2015, foi a apresentada no quadro abaixo referenciado.
Esta rubrica em relagdo ao ano transacto sofreu um acréscimo de 2,32%.

Abaixo é apresentada tabela como a discriminagdo de todos os valores da rubrica de Fornecimentos e
Servigos Externos.



31:12-2016

31-12-2015

Fornecimentos e servicos externos 711.227,71€ 687:6851,61 £
Servigos especializados 408,967,449 € 357.566,05 €
Trabalhos especializados 37.817,25€ 38.025,30€
Publicidade e propaganda 4.645,06 € 1.671,85 €
Vigildncia e seguranca 3.308,21 € 2.075,23 €
Honaorérios 267.857,01€ 220.313,70 €
Conservacdo e reparacdo 95.299,96 € 95.463,71€
Qutros 16,26 €
Materiais 15.683,95 € 34.689,33 €
Ferramentas e utensilios de desgaste répido 9.064,46 € 21.927,44 €
Material de escritdrio 5.987,76 € 9.775,60 €
Artigos para oferta 631,73 € 2.84354 €
Qutros - £ 142,75 €
Energia e fluidos 117.889,40€ 115.388,28 €
Electricidade 56.713,26 € 56.747,24 €
Combustiveis 15.825,33 € 17.514,79 €
Agua 21.399,94 € 18.774,62 €
Qutros - Gas 23.950,87 € 22.351,63 €
Deslocacdes, estadas e transportes 18.048,84 € 15.516,55 €
Pessoal 7.304,98 € 3.504,64 €
Utentes 171,48 € - £
Medicos 10.032,38 € 11.34891 €
Transportes de mercadorias 540,00 € 663,00€
Servigos diversos 150.638,03 € 163.927,80 €
Rendas e alugueres 3.204,92 € 1.806,25 €
Comunicacdo 19.337,63 € 16.637,32 €
Seguros 10.850,47 € 7.246,78 €
Contencioso e notariado 275,06 € 110,87 €
Despesas de representacdo 24.214,96 € 27.422,94 €
Limpeza, higiene e conforto 45.930,40 € 53.800,41 €
Encargos de sadde com utentes 2.073,8B € 2.048,84€
Rouparia 1.280,71€ 14.780,79 €
Outros servigos 43.470,00 € 40.073,60€

Os maiores gastos nesta rubrica encontram-se nos servigos especializados, reflexo do pagamento dos
honoriérios a pessoal especializado, nomeadamente a equipa de enfermagem e médica da Instituicio.

Os diversos gastos inerentes a esta rubrica prendem-se com os gastos operacionais do dia-a-dia da

Instituicdo, verificando-se um acréscimo de cerca de 3,39% em relacdo ao ano anterior.



21. OUTROS GASTOS E PERDAS

A rubrica outros gastos e perdas apresentam os outros gastos incorridos na actividade da Instttuu;ao A
rubrica de maior representatividade neste quadro prende-se com os juros.

31-12-2015.

31-12-2016
Qutros gastos e perdas 65.771,61€ 71.200,91 €
Impostos 3.513,80 € 3.200,19 €
Imposto Sobre o Valor Acrescentado 329397 € 281769 €
Imposto de Selo - € 138,17 €
Imposto Sobre Transportes Rodoviarios - € 17,64 €
Taxas - € - &
Qutros Impostos 219,83 € 226,68 £
Outros 62.257,81 € 68.000,72 €
Abates
Correcgbes relativas a periodos anteriores 807,36 €
Quotizagbes 720,00 € 720,00 €
Multas e penalidades 871,54 € 285,79 €
Juros suportados 55.858,91 € 60.064,93 €
Qutros 4.000,00 € 6.930,00 €

Em termos de Juros suportados, estes, relacionam-se com os acordos de pagamentos feitos com os

fornecedores ,
Associacdo Mutualista Montepio.

o Instituto de Seguranca Social da Madeira e o contrato de locagdo financeira com a

Para uma mais pormenorizada andlise, evidencia-se abaixo os juros pagos no ano 2016 referente aos

acordos existentes:

28, 871 55 €

Instituto de Seguranca Social da Madeir

Manuel Arnaldo Rodrigues 17.545,52 €
Empresa de Eletricidade da Madeira 3.300,82 €
Outros

6.141,02 €

Total|



22, OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Outros rendimentos e ganhos

77.361,50 €

97.113,55 €

Rendimentos suplementares

4.24738 €

3.97934 €

Aplicagdo do método da equivaléncia
patrimonial *

Rendimentos e ganhos em investimentos
pnao financeiros

15.000,00 €

28.572,00 €

Alienacao em ativos fixos tangiveis

QOutros

Rendas e outros rendimentos em

\nropriedades de investimentn

15.000,00 €

7.572,00 €

21.000,00 €

Outros *

58.114,12 €

64.562,21 €

Corregdes relativas a periodos anteriores

Imputagdo de subsidios para investimentos

N3o especificados alhelos ao valor acresc

Outros

752,30€

51.32558 €

6.036,24 €

9.194,45 €

51.325,58 €

4.042,18 €

Em termos de andlise dos valores do ano 2016, os rendimentos suplementares derivam da nova
exploracdo dos jogos da Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa conforme tabela abaixo referenciada:

Totoloto 113,02 £
Totohola 5,84 €
loker 67,83 €
Euromilhbes 1.094,06 £
Raspadinhas 2.503,50 €
Lotaria Popular 13,93 £
Lotaria Classica 36,18 €
Placard 370,90 €
Milhdo 42,12 €

A rubrica rendimentos e ganhos em investimentos compreende o valor de 15.000,00€ referente ao
contrato de arrendamento existente com o Infantdrio Rainha Santa Isabel com uma renda mensal de

1.250,00€.

A nivel de outros valores que merecem referéncia, destaca-se o valor referente a imputacéo do subsidio
para investimentos, imputado numa base sistematica de 2% considerando a depreciagdo do bem num

total de 51.325,58€.

23. GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO

A rubrica gastos e perdas de financiamento evidencia gastos relacionados com a movimentacio de contas

Total|

bancérias, nomeadamente comissGes mensais e de manutencdo das contas.




24, RESPONSABILIDADES, GARANTIAS E COMPROMIS505

24.1 Expropriagoes

No ano 2002, através de oficio n? 3993, P.27.12.1535 da Secretaria Regional do Equipamento Social e
Transportes e em conformidade com o artigo 212 do Cédigo de Expropriagdes (Lei 168/99 de 18 de
Setembro) a data, informou da expropriagdo por utilidade publica com caracter de urgéncia das parcelas
de terreno necessarias a obra de construgdo da via rdpida Machico/Canical — N6 de Machico Sul —
Parcelas n? 74 a 110 a vistoria “ad perpetuam Rei memoriam” da parcela 107 identificada, por parcela de
terreno, com a drea de 1426m2, a destacar do prédio ristico no Sitio da Pontinha, inscrito na matriz
cadastral sob o artigo 37, da Seccdo BY. Parcela expropriada no dmbito do mesmo processo, parcela
1089, identificada por prédio ristico com a area de 424m2, localizada no Sitio da Pontinha, inscrita na
matriz cadastral sob o artigo 37 da Seccéo BY.

Como resultado desta expropriacdo o prédio foi atravessado pela via rapida e estrada regional, dividindo-
o em duas parcelas distintas e auténomas com a seguinte composi¢do: parcela 1 abaixo da via rapida com
a area de 558m2 a confrontar do Norte com a vereda e outros, do sul com Maria da Gldria da Silva
Menezes Canhas, do Leste com vereda e parque de estacionamento, e do Oeste com a via rdpida. A
parcela dois acima da via rdpida, com a drea de 900m2, a confrontar do Norte com Antdnio Cabral, Pedro
Cabral e outros, do sul com Maria da Gldria da Silva Menezes Canhas, do Leste com Maria Mericia Teixeira
de Aguiar Nébrega Ramos e outros e do oeste com a via rapida.

Destas expropriacties, a Instituicio ndo recebeu valor algum, estando pendente o pagamento, por
resolucdo de levantamento de penhora efectuada pela empresa Lourengo Simdes e Reis, para pagamento
da divida (ver nota 12. Fornecedores). A penhora foi efectuada em 2007-01-18. Existe também, com
referéncia a esta situacio, em termos de inscricdo, um pedido feito por parte de uma entidade singular,
que reclama o reconhecimento de benfeitorias rdsticas implantadas neste prédio. Esta situacdo encontra-
se em tribunal para resolucéo e ja fazia parte das notas do anexo no ano 2015.

24.1 Acordo com o Instituto de Seguranca Social da Madeira

A Instituicdo celebrou acordo para pagamento de divida a Seguranga Social (acordo n215/2009), com um
valor inicial de 946.221,51€ vencida em Janeiro de 2009 sendo de contribuicGes o valor de 673.995,31€,
de juros de mora no valor de 136.844,32 e juros de contribuicdes fora de prazo de 135.381,88€. Com a
outorga do acordo, a Santa Casa garantiu o plano de pagamento prestacional através da hipoteca
voluntdria a favor do Instituto de Seguranga Social da Madeira sobre o prédio urbano inscrito na matriz de
Machico sob o artigo 7183, descrito na Conservatéria do Registo Predial de Machico sobe o nimero cinco
quatro oito barra zero sete zero quatro dezassete, com todas as construgdes ou benfeitorias edificadas ou
a edificar. A hipoteca abrange todas as construgdes, benfeitorias, acessdes presentes e futuras do mesmo
prédio.

25. EVENTOS SUBSEQUENTES
N3o sdo conhecidos & data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2016.

Apos o encerramento do exercicio, e até & elaboracdo do presente relatério, ndo se registaram outros
factos susceptiveis de modificar a situagdo relevada nas contas,



Q-+

26. OUTRAS INFORMAGOES

A Mesa Administrativa informa que a Instituicdo n3o apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, e
que a situacdo da Empresa perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos prazos
legalmente estipulados.

A Mesa Administrativa informa que foram realizadas elei¢es para o quadriénio 2017-2020 no dia 22 de
dezembro de 2016, e que o Relatério e contas ird ser assinado pelos Orgios eleitos e ndo pelos érgdos em
exercicio.

A Instituicdo informa que o valor dos honorarios de auditoria durante este exercicio foi de 5.246 euros.
27. DATA DE AUTORIZACAO PARA EMISSAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram autorizadas para emissdo pela Mesa Administrativa em 11 de Maio
de 2016.

A Mesa Administrativa




ll. RESUMO DA INFORMAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA E
PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Com o intuito de informar sobre a situagdo econémica e financeira do exercicio de 2016 e dando
cumprimento ao legal e estatutariamente estabelecido, presta-se a seguinte informacdo, contida nos
instrumentos de gestdo:

e Balanco a 31 de Dezembro

e Demonstragdo de Resultados a 31 de Dezembro

e Resultados por Valéncias em 31 de Dezembro
De forma resumida, segue-se um curto comentdrio aos valores constantes na documentacdo
apresentada.

1, Situacdo econdémica — Demonstracdo de Resultados

O total dos Proveitos no exercicio ora apresentado cifra-se em 2.589.459,42€

As Rubricas com mais peso na estrutura de proveitos foram as Prestagdes de Servigos e Comparticipacdes
de Subsidios a Exploracgo.

No ano 2016 a rubrica Vendas e Servicos prestados representa 57%% do total dos Ganhos, enquanto os
subsidios representam um total de 40% dos ganhos.

No ano 2016 os Rendimentos da Instituicdo sofreram um acréscimo de cerca de 3%em relacdo ao ano
2015.

Em termos de Resultados Operacionais, verificou-se um resultado positivo de 122.529,66€.

O Resultado Liquido o valor apurado é de 16.203,48€ positivo.

2. Situacdo financeira — Balanco

Em 31 de Dezembro de 2016, o Activo Liquido da Instituicdo cifra-se em 2.701.070,59€.

O Passivo de longo Prazo sofreu um aumento de cerca de 4,32% que estd relacionado com o
incumprimento de alguns dos acordos estabelecidos.

As dividas a fornecedores de curto prazo sofreram um decréscimo de 0,74% quando no periodo
homélogo houve um acréscimo de e 21,24%.

A Instituicdo aumentou o seu Passivo emn cerca de 2,50% o que representa em termos efectivos o valor de
3.402.508,08€

Em termos de Fundos Patrimoniais e considerando a manutencio de um valor negativo, a Instituicio
encontra-se empenhada em resolver esta situacdo, tentando através dos seus servicos aumentar a
receita.



3. Proposta de aplicacdo de resultados

Assim propde-se que o Resultado Liquido Positivo de 16.203,48€ seja transferido para a conta de
Resultados Transitados.

4. Consideragdes finais

Ao terminar esta apresentacdo das actividades e contas, solicitamos a Assembleia que manifeste
especial reconhecimento a:

e o 9

Todos os Irm3os;

Todos os funcionarios e colaboradores:

Todos os fornecedores que sdo também agentes de dinamizacio da actividade;

Todas as entidades que de uma forma ou de outra participam na vida activa da
Instituicdo, nomeadamente os fornecedores da Instituicio.



ANEXOS

Demonstracao de Resultados por Valéncias

Chave de distribuicdo por valéncias

Mapa de controlo de subsidios ao investimento
Mapa de Pesssoal a data de 31 de Dezembro 2016
Balancetes antes e apds apuramento de Resultados
Reconciliagbes Bancarias
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CHAVE DISTRIBUICAO VALENCIA 2016

CRITERIO: CUSTOS COM PESSOAL

MAPA GERAL

CALCULO ACRESCIMO DE FERIAS POR VALENCIA 2015

LAR 124.359,16 € | 26.869,83 € | 151.228,99 €

CENTRO DIA 2.954,48 € 649,99 € 3.604,47 €
CENTRO MEDICO 23.019,07 € | 4.652,07 € 27.671,14 €
BEMPOSTA 6.845,60 € | 1.506,03 € 8.351,63 €
APOIO DOMICILIARIO - € - €
OUTRAS ACTIVIDADES 8.311,42€| 1.828,51¢€ 10.139,93 €
REND. SOCIAL 1.219,10 € 268,20 € 1.487,30 €
PEA 2.007,08 € 441,56 € 2.448,64 €

TOTAL 204.932,10 €

VALENCIAS EM FUNCIONAMENTO NO CENTRO INTERGERACIONAL DleRLBUIsiﬂ
‘ : : = ‘ ALENCIAS
CALCULO ACRESCIMO DE FERIAS POR VALENCIA 2015 2015
LAR 124.359,16 € | 26.869,83 € | 151.22899€| 79%
CENTRO DIA 2.954,48 € 649,99 € 3.60447€| 2%
CENTRO MEDICO 23.019,07 € | 4.652,07 € 27.671,14€ | 14%
OUTRAS ACTIVIDADES 8.311,42 €| 1.82851€ 10.139,93 € 5%
192.644,53 €
PEA 2.007,08 € 441,56 € 2.44864 €| 100%
BEMPOSTA 6.845,60 € | 1.506,03 € 8.351,63€| 100%
REND. SOCIAL 1.219,10 € 441,56 € 1.66066 € | 100%
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MAPA DE PESSOAL DATA
2016 31 DE

DEZEMBRO
2016

AREA DE Nz DE

FORMACAD POSTOS
VALENCIA CATEGORIA

ATRIBUICOES/COMPETENCIAS ACADEMICA ¥ PEFOSOSDE 23

2 TRABALHO | || TRABALHO
POR
p
ROFISSIONAL VALENCIA

Trabalha sob as ordens de um cozinheiro, auxiliando-o
na execugdo das suas tarefas; limpa e corta legumes,
carnes, peixe ou outros alimentos; prepara guarnicoes o ol o 3
para os pratos; executa e colabora nos trabalhos de
arrumacdo e limpeza da sua secg8o; colabora no
servico de refeitdrio.
Procede ao acompanhamento diurno ou noturno dos
utentes, dentro e fora dos servicos e
estabelecimentos; colabora nas tarefas de
alimentacdo do utente; participa na acupacio dos 92 5120 37
tempos livres; presta cuidados de higiene e conforto g e
aos utentes; procede a arrumacéao e distribuicdo das
roupas lavadas e a recolha das roupas sujas e sua
entrega na lavandarla.
Acompanha o motorista competindo auxilid-lo na
manutengdo do velculo; vigla, Indlca as manobras;
arruma as mercadorias no veiculo e auxilia na 1.
descarga, fazendo no veiculo a entrega das 082122 ano 1
mercadorias a quem as carrega e transporta para o
‘ local a que se destinam; entrega diretamente ao
{\_ destinatario pequenos volumes de mercadorias com
pouca peso.
Procede ao acompanhamento do utente no domicilio;
cuida da sua higiene e conforto, sob a supervisio do
enfermeiro e de acordo com o grau de sua
dependéncia; recolhe roupas sujas e distribui roupa
Aludante lavada, podendo alnln:la efetuar o respetivo transporte;
Familiar realiza, no exterior, servicos fundamentais aos Rars .
D utentes, sempre que necessario; a acompanha-os nas
omicilidrioll
suas deslocagBes; ministra aos utentes, sob
supervisdo do enfermeiro, medicacio ndo injetdvel
prescrita; informa de eventuais alteragGes que se
verifiguem na situacdo global dos utentes; conduz
guando necessario a viatura da Instituigdo.

Ajudante
Cozinha

Ajudante de Lar
e Centro de Dia

Ajudante de
Motorista




Assistente
Administrativa

Executa tarefas relacionadas com o expediente geral
da instituigio, de acordo com os procedimentos
estabelecidos, utilizando equipamento informético e
equipamento e utensilios de escritdrio; receciona e
regista a correspondé&ncia e encaminha-a para os
respetivos servigos e destinatdrios em fungiio do tipo
de assunto e da prioridade da mesma; efetua os
processamentos de texto de memorandos, cartas,
oficios, relatérios, notas informativas e outros
documentos corn base em informac&o fornecida;
arquiva a documentacdo; procede a expedi¢io da
correspondéncia; prepara e confere documentacdo de
apolo a actividade da Instituicdo designadamente,
requisicdes, guias, faturas, recibos e outros. Regista e
actualiza manualmente ou utilizando aplicagées
informaticas especificas da drea administrativa, dados
necessarios a gestdao da Instituicdo, nomeadamente os
referentes ao economato,  facturaclio, vendas e
clientes, compras e fornecedores. Atende e
encaminha, telefdnica ou pessoalmente o piblico
interno e externo em funclo do tipo de informacéo ou
servigo pretendido.

923122 ano

Auxiliar de
Accdo Médica

Assegura o servico de mensageiro e procede a limpeza
especifica dos servicos de Acdo médica; prepara e lava
o material dos servigos técnicos; procede ao
acompanhamento e transporte de doentes em camas,
macas, cadeiras de rodas ou a pé dentro e fora do
servico; assegura o servico externo e interno do
transporte de medicamentos e produtos de consumo
corrente necessdrios ao funcionamento do servico;
procede 3 arrumacao de roupas lavadas e recolha de
roupas sujas e suas entregas. Colabora na prestacdo
de cuidados de higiene e conforto aos doentes sobe
orienta¢do do pessoal de enfermagem; transporta e
distribui as balas de oxigénio e os materials
esterilizados pelos servicos de Aco médica.

98 3122 ano

Caixeira-
Encarregada

Tem a seu cargo as operagbes de caixa e registo do
movimento relativo a transagBes respeitantes 3
gestdo da Instituicio; recebe numerdrios e outros
valores e verifica se a sua importancia corresponde a
indicagdo das notas de venda ou nos recibos; prepara
os fundos destinados a serem depositados e tomas as
disposices necessdrias para os levantamentos.
Assegura os procedimentos relacionados com a
facturagdo no servico designado.

122 ano

Chefe dos
Servigos
Administrativos

Organiza e dirige os servicos de contabilidade e d4
conselhos sobre problemas de natureza contabilistica;
estuda a planificacdo dos circuitos contabilisticos,
analisando os diversos sectores de actividade do
Infantdrio Rainha Santa Isabel, de forma a assegurar
uma recolha de elementos precisos, com vista A
determinacdo de custos e resultados de exploragio;
elabora o plano de contas a utilizar para a obtencdo
dos elementos mals adequados 3 gestdo econdmico-
financeira e cumprimento da legislagdo comercial e
fiscal; supervisiona a escrituraco dos registos e livros
da contabilidade, coordenando, orientando e
dirigindo 0s empregados encarregados dessa
execugao; fornece os elemeantos contabilisticos
necessdrios a definicdo da politica orcamental e
organiza e assegura o controlo da execugdo do
orcamento; elabora e certifica os balancetes e outras
informacdes contabilisticas a submeter &
administracdo ou a fornecer a servicos publicos;

Licenclatura




procede ao apuramento de resultados, dirigindo o
encerramento das contas e a elaboragédo do respetivo
balanco, que apresenta e assina; elabora o relatdrio
explicativo que acompanha a apresentacio de contas
ou fornece indicagBes para essa elaboragio; efetua as
revisdes contabilisticas necesséria verificando os
registos para se certificar da correcio da respetiva
escrituragdo. Subscreve a escrita da Institulcdo.
Coordena e controla o trabalhe na seccio
administrativa e financeira.

Coordenadora
Administrativa-
Financeira

Organiza e dirige os servicos de contabilidade e da
conselhos sobre problemas de natureza contabllistica;
estuda a planificacdo dos circuitos contabilisticos,
analisando os diversos sectores de actividade da
Instituicdo, de forma a assegurar uma recolha de
elementos precisos, com vista & determinacio de
custos e resultados de exploracdo; elabora o plano de
contas a utilizar para a obtencio dos elementos mais
adequados a gestdo econdmico-financeira e
cumprimento da legislagdo comercial e fiscal;
supervisiona a escrituracdo dos registos e livros da
contabilidade; fornece os elementos contabilisticos
necessarios & definicdo da politica orcamental e
organiza e assegura o controlo da execucdo do
orcamento; elabora e certifica os balancetes e outras
informaces contabilisticas a submeter &
administragdo ou a fornecer a servigos pliblicos;
procede ao apuramento de resultados, dirigindo o
encerramento das contas e a elaboracio do respetivo
balanco, que apresenta e assina; elabora o relatério
explicativo que acompanha a apresentagdo de contas
ou fornece indicacBes para essa elaboracdo; efetua as
revisdes contahilisticas necesséria verificando os
registos para se certificar da correcdo da respetiva
escrituragdo. Subscreve a escrita da Instituic8o.

Mestrado

Cozinheira

Prepara, tempera e cozinha os alimentos destinados
as refeigbes; elabora ou contribul par a confeccio das
ementas; recebe os viveres e outros produtos
necessarios 4 sua confecgdo, sendo responsavel pela
sua conservacao; amanha o peixe, prepara os
legumes e a carne e procede A execucio das
operacgdes culindrias; emprata-as, guarnece-os a
confeciona os doces destinados as refeicBes, quando
ndo haja pasteleiro; executa ou zela pela limpeza da
cozinha e dos utensilios.

42 a 62 ano

Encarregada de
Sector

Coordena e distribui o pessoal do sector de acordo
com as necessidades dos servigos; verifica o
desempenho das tarefas atribuldas; zela pelo
cumprimento das regras de higiene e seguranca no
trabalho; requisita os produtos indispensaveis ao
normal funcionamento dos servigos; verifica
periodicamente os inventarios e as existéncias e
informa superiormente as necessidades de aquisicdo,
reparagdo ou substituicio dos bens ou equipamentos;
mantém em ordem o inventdrio do respetivo sector.

48 3 92 app

Encarregada
Geral

Coordena e orienta a actividade dos trabalhadores
das dreas sob a sua responsabilidade.

923 122 ano

Encarregato

Cantrola e coordena os servigos nos locais de trabalho

92 ano




Enfermeira

varias circunstancias em estabelecimentos de sadde e

Presta cuidados de enfermagem aos doentes, em

assisténcia; administra os medicamentos e
tratamentos prescritos pelo médico, de acordo com
normas de servigo e técnicas reconhecidas na
profissdo; colabora com médicos e outros técnicos de
satde no exercicio da profissdo.

Licenciatura

Fiel de Armazém

fiscaliza os respetivos documentos e responsabiliza-se

Superintende nas operagoes de entrada e saida de
mercadorias e ou materiais no armazém, executa ou

pela arrumacdo e conservacio das mercadorias e ou
materiais; comunica os nivels de stocks; colabora na
realizagio de inventdrios.

92 ano

Fisioterapeuta

Centra-se na andlise e avaliac3o do movimento e da
postura, baseados na estrutura e fungio do corpo,
utilizando modalidades educativas e terap@uticas
especificas, com base, essencialmente, no
movimento, nas terapias manipulativas e em meios
fisicos e naturais, com a finalidade de promog8o da L
salde e prevencdo da doenca, da deficiéncia, de
incapacidade e da inadaptacdo e de tratar, habilitar
ou reabilitar individuos com disfuncdes de natureza
fisica, mental, de desenvolvimento ou outras,
incluindo a dor, com o objetivo de os ajudar a atingir a
méaxima funcionalidade e qualidade de vida.

icenciatura

Guarda

Assegura a defesa, vigildncia e conservaciio das

instalagGes e valores que Ihe estejam confiados;

regista entradas e saidas de pessoas, veiculos e
mercadorias.

42 ano

lardineiro

Ocupa-se do arranjo e conservacgio dos jardins.

42 ano

Motorista de
Ligeiros

Conduz veiculos ligelros, possuindo para o efeito carta
de conducdo profissional; zela sem execucdo pela boa
conservacado e limpeza dos veiculos; verifica
diariamente os niveis de dleo e de 4gua e a pressio
dos pneus; zela pela carga que transporta e efetua a
carga e a descarga.

62392 ano

Operadora de
Lavandaria

Procede a lavagem manual ou mecénica das roupas
de servico e dos utentes; engoma a roupa, arruma-a e
assegura outros trabalhos da seccio.

4% 3 122 ano

Socidlogo

Desempenha as fungbes fundamentals relacionadas
com todo o processo dos utentes na sua vertente
institucional e familiar, estudando todo e qualquer
tipo de comunicacgo e interacdo que neles e entre
eles se desenvolvem; investiga de que modo todo e
qualquer tipo de manifestacio da actividade humana
influencia e depende de condicies socioculturais em
que existe; estuda de que modo os comportamentos,
as actividades e as relagfes dos individuos e grupos se
integram num sistema de organizacao social; procura
explicar como e porqué se processa a evolugio soclal;
interpreta os resultados obtidos; apresenta as suas
conclusGes de mado a poderem ser utilizadas pelos
governantes interessados na resolucdo de problemas
soclais. Pode ser especializado num ramo particular
da sociologia e ser designado em conformidade.

Licenciatura

Sub-

Controla e coordena os servigos nos locais de trabalho
sob a orienta¢do do encarregado.

encarregado

42 ano




Técnica de
Contabilidade

Organiza e classifica os documentos contabilisticos da
Instituicdo; analisa a documentacdo contabilistica,
verificando a sua validade e conformidade e separa-a
de acordo com a sua natureza; classifica os
documentos cantabilisticos, em fungdo do seu
contetido, registando os dados referentes & sua

movimentacao, utilizando o Plano do sector respetivo.

Organiza e arquiva todos os documentos relativos a
actividade contabilistica.

122 ano

Técnica Superior
Administrativa

Realiza andlises e pesquisas; desenvolve conceitos,
teorias e métodos e pde em pratica os conhecimentos
na area da Instituicdo onde desenvolve fungdes.

Licenciatura

Técnico Auxiliar
Acgo Soclal

Ajuda os utentes em situacio de caréncia soclal a
melhorar as suas condictes de vida; coadjuva ou
organiza actividades de cardcter educativo e
recreativo, bem como actividades de ocupacio de
tempos livres para os idosos; apoia os individuos na
sua formacgdo social e na obtencio de um maior bem-
estar; promove ou apoia cursos e campanhas de
educacgdo sanitéria, de formacado familiar e outros.
Pode também ser designado por auxiliar social.

122 ano

Trabalhador
Servicos Gerais

Procede a limpeza e arrumacao das instalacoes.

42 3 62 ano

CENTRO DE DIA

Técnica Superior
de Servigo Social

Estuda e define normas gerals, esquemas e regras de
atuagdo do servico social das instituictes; procede a
andlise de problemas de servigo social diretamente

relaclonados com os servigos das instituigdes;
assegura e promove a colaboragdo com os servigos
sociais de outras instituicGes ou entidades; estuda
com os individuos as solugbes possiveis dos seus
problemas (descoberta do equipamento social que
podem dispor); ajuda os utentes a resolver
adequadamente os seus problemas de adaptacdo e
readaptagdo social, fomentando uma decisdo
responsavel.

Mestrado

Trabalhador
Servicos Gerais

Procede a limpeza e arrumacao das instalagges.

42 ano

CENTRO
COMUNITARIO DA
BEMPOSTA

Ajudante de
Ocupacao

Desempenha a sua actividade junto das criangas em
idade escolar, com vista a sua ocupacao durante o
tempo deixado livre pela escola, proporcionando-lhes
ambiente adequado e actividades de caracter
educativo e recreativo, segundo o plano de
actividades apreciado pela técnica de actividades de
tempos livres. Colabora no atendimento aos pais das
criangas.

122 ano

Motorista de
Ligeiros

Conduz veiculos ligeiros, possuindo para o efeito carta
de conducdo profissional; zela sem execucéo pela boa
conservaclo e limpeza dos velculos; verifica
diariamente os niveis de dleo e de dgua e a pressdo
dos pneus; zela pela carga que transporta e efetua a
carga e a descarga.

92 ano

Técnica Superior
de Servico Social

Estuda e define normas gerals, esquemas e regras de
atuacdo do servico social das instituictes; procede a
andlise de problemas de servigo social direatamente
relacionados com os servicos das instituicBes;
assegura e promove a colaboracdo com os servicos
sociais de outras instituicies ou entidades; estuda |
com os individuos as solugBes possivels dos seus
problemas (descoberta do equipamento social que
podem dispor); ajuda os utentes a resolver
adequadamente os seus problemas de adaptagio e

Licenciatura




readaptacdo social, fomentando uma decisdo
responsavel.

Trabalhador
Servicos Gerais

Procede a limpeza e arrumacgado das instalages.

42392 ano

CENTRO MEDICOE
DE REABILITACAO

Ajudante de Lar
@ Centro de Dia

Procede ao acompanhamento diurno ou noturno dos
utentes, dentro e fora dos servigos e
estabelecimentos; colabora nas tarefas de

alimentacao do utente; participa na ocupacao dos

tempos livres; presta cuidados de higlene e conforto

aos utentes; procede & arrumacio e distribuicdo das
roupas lavadas e a recolha das roupas sujas e sua

entrega na lavandaria.

92 ano

Assistente
Administrativa

Executa tarefas relacionadas com o expediente geral
da institulgdo, de acordo com os procedimentos
estabelecidos, utilizando equipamento informatico e
equipamento e utensilios de escritdrio; receciona e
regista a correspondéncia e encaminha-a para os
respetivos servicos e destinatarios em funcio do tipo
de assunto e da prioridade da mesma; efetua os
processamentos de texto de memorandos, cartas,
oficios, relatdrios, notas informativas e outros
documentos com base em infarmacao fornecida;
arguiva a documentagdo; procede a expedicdo da
correspondéncia; prepara e confere documentagdo de
apoio a actividade da Instituicdo designadamente,
requisigdes, guias, faturas, recibos e outros. Regista e
atualiza manualmente ou utilizando aplicagbes
informdticas especificas da drea administrativa, dados
necessarios a gestdo da Instituicdo, nomeadamente os

referentes ao economato, a facturacio, vendas e

clientes, compras e fornecedores. Atende e
encaminha, telefénica ou pessoalmente o pliblico
interno e externo em fungSo do tipo de informagio ou
servigo pretendido.

122 ano

Méedica

Augxiliar de AcBo

Assegura o servico de mensageiro e procede 3 limpeza
especifica dos servigos de Acdo médica; prepara e lava
o material dos servigos técnicos; procede ao
acompanhamento e transporte de doentes em camas,
macas, cadeiras de rodas ou a pé dentro e fora do
servigo; assegura o servigo externo e interno do
transporte de medicamentos e produtos de consumo
corrente necessarios ao funcionamento do servigo;
procede a arrumacgao de roupas lavadas e recolha de
roupas sujas e suas entregas. Colabora na prestacdo
de cuidados de higiene e conforto aos doentes sobe
orientacdo do pessoal de enfermagem; transporta e
distribui as balas de oxigénio e os materiais

923 12%ano

esterilizados pelos servicos de AcSo médica.

19




Fisioterapeuta

Centra-se na andlise e avaliagio do movimento e da
postura, baseados na estrutura e fungdo do corpo,
utilizando modalidades educativas e terapéuticas
especificas, com base, essencialmente, no
movimento, nas terapias manipulativas e em meios
fisicos e naturais, com a finalidade de promocio da
salde e prevengdo da doenca, da deficiéncia, de
incapacidade e da inadaptacao e de tratar, habilitar
ou reabilitar individuos com disfunces de natureza
fisica, mental, de desenvolvimento ou outras,
incluindo a dor, com o objetivo de os ajudar a atingira
maxima funcionalidade e qualidade de vida.

Licenciatura

Operadora de
Lavandaria

Procede a lavagem manual ou mecénica das roupas
de servico e dos utentes; engoma a roupa, arruma-a e
assegura outros trabalhos da seccio.

42 ano

Trabalhador
Servigos Gerais

Procede a limpeza e arrumag8o das instalages.

42 ano

POLO
SOCIOCOMUNITARI
0

Técnica Superior
Servico Social

Estuda e define normas gerais, esquemas e regras de
atuagdo do servico social do servico; procede a andlise
de problemas de servico social diretamente
relacionados com os servigos das instituices;
assegura e promove a colaboracio com os servigos
sociais de outras instituicBes ou entidades; estuda
com os individuos as solucoes possiveis dos seus
problemas (descoberta do equipamento social que
podem dispor); ajuda os utentes a resolver
adequadamente os seus problemas de adaptacio e
readaptac¢do social, fomentando uma decisdo
responsavel.

Licenciatura

OUTRAS ATIVIDADES

Cozinheira

Prepara, tempera e cozinha os alimentos destinados
as refeig@es; elabora ou contribul par a confecgdo das
ementas; recebe os viveres e outros produtos
necessarios a sua confec¢io, sendo responsével pela
sua conservagdo; amanha o peixe, prepara os legumes
e a carne e procede a execugdo das operacdes
culindrias; emprata-as, guarnece-os e confeciona os
doces destinados 3s refeigcdes, quando ndo haja
pasteleiro; executa ou zela pela limpeza da cozinha e
dos utens(lios.

42 3 62 ano

Empregada de
Refeitério

Executa nos diversos sectores de um refeitério
trabalhos relativos ao servico das refeicfes e bar;
prepara as salas, levando e dispondo mesas e cadeiras
da forma mais conveniente; coloca nos balcées e nas
mesas pdo, fruta, sumos e outros artigos de consumo:
lava as lougas, recipientes e outros utensilios: procede
a servicos de preparag3o de refeigdes; executa tarefas
relacionadas com servigos de limpeza e asseio dos
diversos sectores.

42392 ano

Motorista de
Ligeiros

Conduz veiculos ligeiros, possuindo para o efeito carta
de condugdo profissional; zela sem execucdo pela boa
conservacao e limpeza dos veiculos; verifica
diariamente os niveis de 6leo e de dgua e a pressio
dos pneus; zela pela carga que transporta e efetua a
carga e a descarga.

9% ano

Trabalhador
Servigos Gerais

Procede a limpeza e arrumacdo das instalagdes.

42 a 92 ano




RENDIMENTO
SOCIAL DE INSERCAO

Assistente
Administrativa

Executa tarefas relacionadas com o expediente geral
da instituicio, de acordo com os procedimentos
estabelecidos, utilizando equipamento informatico e
equipamento e utensilios de escritério; receciona e
regista a correspondéncia e encaminha-a para 0s
respetivos servigos e destinatarios em funcdo do tipo
de assunto e da prioridade da mesma; efetua os
processamentos de texto de memorandos, cartas,
oficios, relatdrios, notas informativas e outros
documentos com base em informacio fornecida;
arquiva a documentaggo; procede 3 expedicdo da
correspondéncia; prepara e confere documentacao de
apoio  actividade da Instituicio designadamente,
requisicoes, guias, faturas, recibos e outros. Regista e
atualiza manualmente ou utilizando aplicagdes
informéticas especificas da drea administrativa, dados
necessarios & gestdo da Instituicdo, nomeadamente os
referentes ao economato,  facturacdo, vendas e
clientes, compras e fornecedores. Atende e
encaminha, telefdnica ou pessoalmente o piblico
interno e externo em funcdo do tipo de informagéo ou

servico pretendido.

122 ano

Total do mapa de pessoal:

Ll




